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Resources 


Finding Information 

NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your Tablet- 
PC. Some features or media may not be available in certain countries. 

。 NOTE: Additional information may ship with your Tablet-PC. 

& NOTE: You must use the optical drive in the D/Bay or the optional media base to 
access the Driver's and Utilities media. 


What Are You Looking For? 


Find It Here 


• A diagnostic program for my Tablet-PC Drivers and Utilities Media 


• Drivers for mv Tablet-PC 

• My device documentation 


NOTE: The Drivers and Utilities media may 
be optional and may not ship with your 
Tablet-PC. 
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What Are You Looking For? Find It Here 

• Notebook System Software (NSS) Documentation and drivers are already 

installed on your Tablet-PC. You can use 
the Drivers and Utilities media to reinstall 
drivers (see '^Reinstalling Drivers and 
Utilities in vour User’s Guide) or to run 
the Dell Diagnostics (see "Dell 
Diagnostics" on page 2 弓 ). 

Readme files may be included on your 
media to provide last-minute updates 
about technical changes to your Tkblet:- 
PC or advanced technical-reference 
material for technicians or experienced 
users. 



NOTE: Drivers and documentation updates 
can be found at support.dell.com. 

• I low to remove and replace parts Dell™ Latitude™ XT Users Guide 

• Specifications Microsoft Windows XP and Windows 

• How to configure system settings Vista™ Help and Support し enter 

• I low to troubleshoot and solve problems ! Click Start (or Start in Windows 

XP)—> Help and Supports Dell User 
and System Guides 一 System Guides. 

2 Click the User’s Guide for vour 
computer. 
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Find It Here 

Dell™ Product Information Guide 


What Are You Looking For? 

• Warranty information 

• Terms and Conditions (U.S. only) 

• Safety instructions 

• Regulatory information 

• Ergonomics information 

• End-User License Agreement 


• How to set up my Tablet-PC Quick Reference Card 

• Summary of your TableNPC features 

• Available for your Tablet-PC 


Deir Latitude" XT 
Quick Reference Card 
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What Are You Looking For? Find It Here 


• Service Tag and Express Service Code Service Tag and Microsoft Windows 

• Microsoft® Windows® License Label License 

NOTE: Your Tablet-PC's Service Tag label is 
located on the bottom of yourTablet-PC 
near the memory and mini-card cover (see 
"Bottom View" on page 16). 

NOTE: You can also find your Service Tag 
information through the System Setup 
program. See "System Setup Screens" in 
your User's Guide. 

Your Tablet-PC’s Service Tag contains 
both a Service Tag number and an Express 
Service Code. 


• Use the Service Tag to identify your 
Tablet-PC when vou use 
suppoTt.dell.com or contact support. 


• Enter the Express Service Code to direct 
your call when contacting support. 


巧.，?;明^ U ふ左鉛宿 W 



NOTE: Your Tablet-PC's Microsoft® 
Windows® License label is located under 
the main battery in the battery bay of your 
Table1:-PC (see "Removing the Battery" on 
page 22). 

• Use the product key on the license label 
if you need to reinstall your operating 
system. 

NOTE: As an increased security measure, 
the newly designed Microsoft Windows 
License incorporates a missing portion or 
"hole" to discourage removal of the label. 
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What Are You Looking For? 


Find It Here 


• Solutions — Troubleshooting hints and 
tips, articles from technicians, and 
online courses, frequently asked 
questions 

• Community — Online discussion with 
other Dell customers 

• Upgrades — Upgrade information for 
components，such as memory, the hard 
drive, and the operating system 

• Customer Care — し ontact information, 
service call and order status, warranty, 
and repair information 

• Service and Support — Service call 
status and support history, service 
contract, online discussions with 
technical support 

• Dell Technical Update Service — 
Proactive e-mail notification of software 
and hardware updates for my Tablet:-PC 

• Reference — Tablet:-PC documentation, 
details on my Tablet:-PC configuration, 
product spec け ications, and white papers 

• Downloads — Certified drivers, patches, 
and software updates 

• Notebook System Software (NSS) — If 
you reinstall the operating system for 
your 'Ikblet-PC，you should also reinstall 
the NSS utility. NSS provides critical 
updates for your operating svstem and 
support for processors, optical drives, 
USB devices, and so on. NSS is necessary 
for correct operation of your Dell Tablet:- 
PC. The software automatically detects 
your lablet-PC and operating system, 
and installs the updates appropriate for 
your configuration. 


Dell Support Website 一 support.dell.com 

NOTE: Select your region or business 
segment to view the appropriate support 
site. 


To download Notebook System Software: 

1 Go to support.dell.com and click 
Drivers & Downloads. 

2 Enter your Service Tag or Product Type 
and Product Model, and click Go. 

3 Scroll to System and し onfiguiation 
Utilities 一 Dell Notebook System 
Software and click Download Now. 

4 Select Drivers & Downloads and 
click Go. 

NOTE: The support.dell.com user interface 
may vary depending on your selections. 


Quick Reference Guide 



What Are You Looking For? Find It Here 


• Software upgrades and troubleshooting 
hints — Frequently asked questions, hot 
topics, and general health of your 
computing environment 


• I low to find information about your 
Tablet-PC and its components 

• How to connect to the Internet 

• How to add user accounts for different 
people 

• How to transfer files and settings from 
another Tablet-PC 


Dell Support Utility 

The Dell Support Utility is an automated 
upgrade and notification system installed 
on vour TkbleNPC. This support provides 
real-time health scans of your computing 
environment, software updates, and 
relevant se け - support information. Access 
the Dell Support Utility from the 
icon in the Windows Notification area. For 
more information，see "Dell Support 
Utility" in your User’s Guide. 

Windows Welcome Center 

The Windows Welcome Center 
automatically appears when you use the 
'1 化 let:-PC for the first time. You can 
choose to have it appear every time you 
start your Tablet:-PC，or turn it off. Once 
turned off, to access the Welcome Center ： 

Windows Vista — Click Start > 
Welcome し entei. 

Windows XP — Click Start—> Help and 
Support—>Welcome to Tablet PC. 


• How to use Microsoft Windows Vista™ 
and Windows XP 

• Mow to work with programs and files 

• Mow to personalize my desktop 


Windows Help and Support 

1 Click Start (or Start in Windows 
XP) —> Help and Support. 

2 In Search Help, type a word or phrase that 
describes your problem，and then press 
<Enter> or click the magnifying glass. 

3 Click the topic that describes your 
problem. 

4 Follow the instructions on the screen. 
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What Are You Looking For? 

• Information on tablet features and 
functionality, network activity, the Power 
Management Wizard, hotkeys, and 
other items controlled by Dell QuickSet 


Find It Here 

Dell QuickSet Help 

To view Dell QuickSet Help, press the 
QuickSet tablet settings button (see "Front 
View" on page 13), or righNclick the 
QuickSet icon in the Microsoft® 
Windows® Notification area, and select 
Help. The Windows Notification area is 
located in the lower-right corner of your 
screen. 


• How to reinstall my operating system Operating System Media 

The operating system is already installed 
on your Tablet-PC. To reinstall your 
operating system, use the Operating 
System media. See "Using the Operating 
System Media" in your User’s レ uick. 



After you reinstall vour operating system, 
use the Drivers and Utilities media to 
reinstall drivers for the devices that came 
with your lablet-PC. 

Your operating system product key is on 
the Microsoft® Windows® License Label 
located in your Tablet-P し s main battery 
bay (see "Removing the Battery" on 
page 22). 

NOTE: The color of your media varies 
based on the operating system you ordered. 
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Setting Up Your Computer 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the 
safe か instructions in the Product Information Guide. 

1 Unpack the accessories box. 

2 Set aside the contents of the accessories box, which you will need to 
complete the setup of your computer. 

The accessories box also contains user documentation and any software or 
additional hardware (such as P し Lards, drives, or batteries) that you have 
ordered. 

3 Connect the AC adapter to the AC adapter connector on the computer 
and to the electrical outlet. 



4 Open the computer display and press the power button to turn on the 
computer (see "Front View" on page 13). 

NOTE: It is recommended that you turn on and shut down your computer at least 
once before you install any cards or connect the computer to a docking device or 
other external device, such as a printer. 

About Your Tablet-PC 

O NOTICE: To avoid damaging your display, ensure that your Tablet-PC is in notebook 
mode and that the display is closed when you travel. 
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Front View 



1 

grip 

2 

display 

3 

ambient light sensor (with Dual-bulb 
CCFL LCD option only) 

4 

device status lights 

5 

digital array microphone 

6 

biometric reader 

7 

touch pad 

8 

touch pad buttons 

9 

track stick buttons 

10 

keyboard 

11 

track stick 

12 

rotating hinge 

13 

digital array microphone 

14 

power button 

15 

Windows ⑩ security button 

16 

screen 「 ot3t 白 button 

17 

QuickSet tablet settings button 

18 

e-mail application shortcut button 
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Left Side View 


5 

7 



pen indicator LED 2 pen 

external wireless WAN antenna 4 IEEE 1394 connector 

NOTE: The external antenna is only 
provided with WWAN cards and is 
not included in the standard system 
configuration. The system comes 
with a plug that needs to be removed 
prior to installing the antenna and 
WWAN card. 


USB connector 6 air vent 

speaker 
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Right Side View 


1 

3 

5 

7 



1 2 3 

wireless radio on/off switch 
USB connector 
Secure Digital に D) card slot 
microphone conn 白 ctor 


4 已 6 7 8 

2 Wi-Fi Catcher™ button 

4 ExpressCard slot 

6 headphones connector 

8 security cable slot 


Back View 



1 AC adapter connector 

3 tablet back button 

5 network connector 

7 rotating hinge 

9 pen tether slot 


video connector 
scroll control button 
powered USB connector 
tablet grip 
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Bottom View 



air vent 


docking-device connector 


memory module and mini-card cover 4 fan vent 


5 battery-bay latch releases (2) 6 

7 battery charge gauge/health gauge 8 


main battery 

battery bay (beneath main battery) 


。 NOTE: Your Tablet-PC's Microsoft® Windows ⑥ License label is located under the 
main battery in the battery bay of your Tablet-PC (see "Removing the Battery" on 
page 22). 

CAUTION: Do not block, push objects into, or allow dust to accumulate in the air 
vents. Do not store your Tablet-PC in a low-airflow environment, such as a closed 
briefcase, while it is running. Restricting the airflow can damage the Tablet-PC or 
cause a fire. The Tablet-PC turns on the fan when the Tablet-PC gets hot. Fan noise 
is normal and does not indicate a problem with the fan or the Tablet-PC. 
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Pen View 



1 pen tether slots 2 right-click pen button 

3 erase pen button 

Using a Battery 

CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or 
explosion. Replace the battery only with a compatible battery purchased from 
Dell. The battery is designed to work with your Dell computer. Do not use a battery 
from other computers with your computer. 

CAUTION: Do not dispose of batteries with household waste. When your battery 
no longer holds a charge，call your local waste disposal or environmental agency 
for advice on disposing of a lithium-ion battery. See "Battery Disposal" in the 
Product Information Guide. 

CAUTION: Misuse of the battery may increase the risk of fire or chemical burn. 
Do not puncture, incinerate, disassemble, or expose the battery to temperatures 
above 6 日。じ (149®F). Keep the battery away from children. Handle damaged or 
leaking batteries with extreme care. Damaged batteries may leak and cause 
personal injury or equipment damage. 
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Battery Performance 

に ^ NOTE: For information about the Dell warranty for your computer, see the Product 
Information Guide o て separate paper warranty document that shipped with your 
computer. 

For optimal computer performance and to help preserve BIOS settings, 
operate your Dell™ Tablet:-PC with the main battery installed at all times. 
One battery is supplied as standard equipment in the battery bay. 

に ^ NOTE: Because the battery may not be fully charged, use the AC adapter to 
connect your new computer to an electrical outlet the first time you use the 
computer. For best results, operate the computer with the AC adapter until the 
battery is fully charged. To view battery charge status, check the Power Meter in 
Power Options (see "Accessing Power Options Properties" in your User's Guide) 

。 NOTE: Battery operating time varies depending on operating conditions. 

。 NOTE: It is recommended that you connect your computer to an electrical outlet 
when writing to a CD or DVD. 

Operating time on battery power is significantly reduced when you perform 
operations including, but not limited to, the following ： 

• Using optical drives. 

• Using wireless communications devices, PC Cards, Express Cards, media 
memory cards, or USB devices. 

• Using hign-brightness display settings, 3D screen savers, 曰 r other p 曰 wei*- 
intensive programs such as complex 3D graphics applications. 

• Running the computer in maximum performance mode. See "Configuring 
Power Management Settings in your User’s Guide for information about 
accessing Windows Power Options Properties or Dell QuickSet, which you 
can use to configure power management settings. 

You can check the battery charge before you insert the battery into the 
computer. You can also set power management options to alert you when the 
battery charge is low. 
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Checking the Battery Charge 

The following features provide information on the battery charge ： 

• Dell QuickSet Battery Meter 

• Microsoft Windows Power Meter window and Power icon (回 in 
Windows Vista and 团 in Windows XP) 

• Battery charge gauge and health gauge 

• Low-battery warning 

Dell™ QuickSet Battery Meter 

If Dell QuickSet is installed, press <Fn><F3> to display the QuickSet 
Battery Meter. The Battery Meter displays status, battery health, charge level, 
and charge completion time for the battery in your computer. 

For more information about QuickSet, nght:-click the QuickSet icon in the 
taskbar, and clicK Help. 

Charge Gauge 

By using the charge gauge on the battery, you can check ： 

• Battery charge (check by pressing and releasing the status button) 

• Battery health (check by pressing and holding the status button) 

1 he battery operating time is largely determined by the number of times it is 
charged. After hundreds of charge and discharge cycles, batteries lose some 
charge capacity —— or battery health. That is, a battery can show a status of 
charged" but maintain a reduced charge capacity (health). 

Check the Battery Charge 

To check the battery charge, press and release the status button on the battery 
charge gauge to illuminate the charge-level lights. Each light represents 
approximately 20 percent of the total battery charge. For example, if the 
battery has 80 percent of its charge remaining, four of the lights are on. If no 
lights appear, the battery has no charge. 
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Check the Battery Health 

丘！ NOTE: You can check battery health in one of two ways: by using the charge gauge 
on the battery as described below or by using the Battery Meter in Dell QuickSet. 
For information about QuickSet, right-click the icon in the taskbar, and click Help. 

To check the battery health using the charge gauge, press and hold the status 
button on the battery charge gauge for at least 3 seconds. If no lights appear, 
the battery is in good condition, and more than 80 percent of its original 
charge capacity remains. Each light represents an incremental degradation. If 
five lights appear, less than 60 percent of the charge capacity remains, and you 
should consider replacing the battery. See "Using a Battery" on page 17 for 
more information about the battery operating time. 

Low-Battery Warning 

C NOTICE: To avoid losing or corrupting data, save your work immediately after a 
low-battery warning, then connect the computerto an electrical outlet If the 
battery runs completely out of power, hibernate mode begins automatically. 

A pop-up window warns you when the battery charge is approximately 
90 percent depleted. If two batteries are installed, the low-battery warning 
means that the combined charge of both batteries is approximately 
90 percent depleted. The computer enters hibernate mode when the battery 
charge is at a critically low level. 

You can change the settings for the battery alarms in QuickSet or the Power 
Options Properties window. See "Configuring Power Management Settings 
in your User’s レ uide for information about accessing QuickSet or the Power 
Options Properties window. 

To manually enter hibernate mode in Windows Vista, click the Windows 
Vista Start button a ,and move your mouse over the right triangle beside 
the Lock icon to open the Power Options Properties window, and then click 
Hibernate. 

To manually enter hibernate mode in Windows XP, you must first enable 
Hibernate mode. 

To enable Hibernate mode ： 

1 Click Start—> Control Pane レ Performance and Maintenance—> Power 
Options. 

2 Click the Hibernate tab. 
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3 Select Enable hibernation. 

4 Click Apply and OK. 

To enter Hibernate mode ： 

1 Type 比 e <Ctrl><Alt><Del> key sequence. 

2 Select Shut Down 一 Hibernate. 

If you have set you set the power management options to Hibernate in the 
Power Options Properties window or the QuickSet Power Management 
Wizard, you may also use one of the following methods to enter hibernate 
mode ： 

• Press the power button. 

• Close the display. 

• Press <Fn> く Esc>. 

。 NOTE: Some PC Cards or Express Cards may not operate correctly after the 
computer exits hibernate mode. Remove and reinsert the card, or simply restart 
(reboot) your computer. 

To exit hibernate mode，press the power button. The computer may take a 
short time to exit hibernate mode. 、〇 u cannot make the computer exit 
hibernate mode by pressing a key or touching the touch pad or track stick. For 
more information on hibernate mode, see the documentation that came with 
your operating system. 

Charging the Battery 

When you connect the computer to an electrical outlet or install a battery 
while the computer is connected to an electrical outlet, the computer checks 
the battery charge and temperature. If necessary, the A し adapter then charges 
the battery and maintains the battery charge. 

。 NOTE: With Dell™ ExpressCharge™, when the computer is turned off, the AC 

adapter charges a completely discharged battery to 80 percent in about 1 hour and 
to 100 percent in approximately 2 hours. Charge time is longer with the computer 
turned on. You can leave the battery in the computer for as long as you like. The 
battery's internal circuitry prevents the battery from overcharging. 

If the battery is hot from being used in your computer or being in a hot 
environment, the battery may not charge when you connect the computer to 
an electrical outlet. 
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The battery is too hot to start charging if the を light flashes alternately 
green and orange. Disconnect the computer from the electrical outlet and 
allow the computer and the battery to cool to room temperature. Then 
connect the computer to an electrical outlet to continue charging the battery. 

For information about resolving problems with a battery, see "Power 
Problems in your User’s Kyuide. 

Removing the Battery 

CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or 
explosion. Replace the battery only with a compatible battery purchased from 
Dell. The battery is designed to work with your Dell™ computer. Do not use a 
battery from other computers with your computer. 

CAUTION: Before performing these procedures, turn off the computer, disconnect 
the AC adapter from the electrical outlet and the computer, disconnect the modem 
from the wall connector and computer, and remove any other external cables from 
the computer. 

O NOTICE: You must remove all external cables from the computer to avoid possible 
connector damage. 

O NOTICE: If you choose to replace the battery with the computer in standby mode, 
you have up to1 minute to complete the battery replacement before the computer 
shuts down and loses any unsaved data. 

To remove the battery ： 

1 If the computer is connected to a docking device (clocked), undock it. See 
the documentation that came with your docking device for instructions. 

2 Ensure that the computer is turned off or hibernated in a power 
management mode. 

3 Slide the battery-bay latch release on the bottom of the computer, and 
then remove the battery from the bay. 
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To replace the battery, follow the removal procedure in reverse order. 

Storing a Battery 

Remove the battery when you store your computer for an extended period of 
time. A battery discharges during prolonged storage. After a long storage 
period, fully recharge the battery (see "Charging the Battery" on page 21) 
before you use it. 

Troubleshooting 


Lockups and Software Problems 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the 
safety instructions in the Product Information Guide. 

The Tablet-PC does not start up 

Ensure that the power cable is firmly connected to the Tablet-PC and 

TO THE ELECTRICAL OUTLET 
The Tablet-PC stops responding 

C NOTICE: You may lose data if you are unable to perform an operating system 
shutdown. 
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Turn the Tablet-PC off — If you are unable to get a response by pressing a 
key on your keyboard or touching your display with the pen or your finger, 
press and hold the power button for at least 8 to10 seconds (until the Tablet:- 
PC turns off), and then restart your Tkblei:-PC. 

A program stops responding 
End the program — 

1 Press <Ctrl> < Shift > <Esc> simultaneously to access the Task Manager. 

2 Click the Applications tab. 

3 Click to select the program that is no longer responding. 

4 Click End Task. 

A program crashes repeatedly 

NOTE: Most software includes installation instructions in its documentation, or on 
a CD or DVD. 

Check the software documentation — If necessary, uninstall and then 
reinstall the program. 

A program is designed for an earlier Windows operating system 

Run the Program Compatibility Wizard — The Program Compatibility 
Wizard configures a program so that it runs in an environment similar to 
previous versions of Windows. 

Windows Vista 

1 Click Start 一 Control Panel— > Programs^ Use an older program with 
this version of Windows. 

2 In the welcome screen, ciiCK Next. 

3 Follow the instructions on the screen. 

Windows XP 

1 Click Starts Help and Support 一 Fixing a problem—> Application and 
software problems. 

2 Click Run Software that Worked with previous versions. 
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3 In the welcome screen, click Next. 

4 Follow the instructions on the screen. 

A solid blue screen appears 

Turn the Tablet-PC off — If you are unable to get a response by pressing a 
key on your keyboard or touching your display with the pen or your finger, 
press and hold the power button for at least 8 to10 seconds (until the Tablet- 
PC turns off), and then restart your Tablei:-PC. 

Other software problems 

Check the software documentation or contact the software 

MANUFACTURER FOR TROUBLESHOOTING INFORMATION — 

• Ensure that the program is compatible with the operating system installed 
on your Tablet-PC. 

• Ensure that your Tablet:-PC meets the minimum hardware requirements 
needed to run the software. See the software documentation for 
information. 

• Ensure that the program is installed and configured properly. 

• Verify that the device drivers do not conflict with the program. 

• If necessary, uninstall and then reinstall the program. 

Back UP your files immediately 

Use a virus-scanning program to check the hard drive, CDs, or DVDs 

Save and close any open files or programs and shut down your Tablet- 
PC THROUGH THE START MENU 

Dell Diagnostics 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the 
safety instructions in the Product information Guide. 

C NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers. 

^ NOTE: You must use the optical drive in the D/Bay or the optional media base to 
access the Driver's and Utilities media. 
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When to Use the Dell Diagnostics 

If you experience a problem with your Tablei:-PC，perform the checks in 
Lockups and Software Problems (see "Lockups and Software Problems" on 
page 23)，and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical 
assistance. 

It is recommended that you print these procedures before you begin. 

See "Using the System Setup Program" in your User’s Guide to review your 
Tablet:-PC’s configuration information, and ensure that the device that you 
want to test displays in the system setup program and is active. 

Start the Dell Diagnostics from your hard drive or from the Drivers and 
Utilities media. 

に^ NOTE: The Drivers and 心が/施ぶ media is optional and may not ship with your 
TabI が- PC. 

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive 

1 he Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on 
your hard drive. 

NOTE: If yourTablet-PC does not display a screen image, contact Dell (see 
"Contacting Dell" in your User's Guide). 

に^ NOTE: If the Tablet-PC is connected to a docking device (clocked), undock it See 
"Undocking YourTablet-PC From the Media Base" and "Undocking YourTablet-PC 
From the Battery Slice" in your User's uuide^ox instructions if applicable. 

1 Ensure that the Tablet-P し is connected to an electrical outlet that is 
known to be working properly. 

2 Turn on (or restart) your Tablet:-PC. 

3 Start the Dell diagnostics in one of the following two ways ： 

因！ NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue 
to wait until you see the Microsoft ⑩ Windows® desktop; then, shut down your 
Tablet-PC and try again. 

- When the DELL™ logo appears, press く F12> immediately. Select 
Diagnostics from the boot menu and press <Enter>. 

因！ NOTE: Before attempting the following option, the Tablet-PC must be 
powered down completely. 

- Press and hold the く Fn> key while powering the Tablet-PC on. 
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The Tablet-PC runs the Pre-boot System Assessment (PSA), a series of 
initial tests of your system board ， keyboard ， display, memory, hard drive, etc. 

• During the assessment, answer any questions that appear. 

• If failures are detected during the Pre-boot System Assessment, 
write down the error code(s) and contact Dell (see "Contacting 
Dell" in your User’s Guide). 

If the Pre-boot System Assessment completes successfully, the following 
message appears: "Booting Dell Diagnostic Utility 
Part it ion . Press any key to continue." 

4 Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility 
partition on your hard drive. 

NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has 
been found, run the Dell Diagnostics from the Drivers and Utilities media. 

5 When the Dell Diagnostics Main Menu appears，select the test you want 
to run. See "Dell Diagnostics Main Menu" on page 28. 

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities Media 

1 Insert the Drivers and Utilities media. 

2 Shut down and restart the Tablet:-PC. 

When the DELL logo appears，press <F12> immediately. 

区！ NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue 
to wait until you see the Microsoft ⑩ Windows® desktop; then, shut down your 
Tablet-PC and try again. 

。 NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the 
next start-up, the Tablet-PC boots according to the devices specified in the 
system setup program. 

3 When the boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW and press 
<Enter>. 

4 Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears and 
press <Enter>. 

5 Type 1 to start the CD menu and press <Enter> to proceed. 

6 Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If 
multiple versions are listed, select the version appropriate for your 
Tablet-PC. 
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7 When the Dell Diagnostics Main Menu appears，select the test you want 
to run. 

Dell Diagnostics Main Menu 

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu appears, click the 
button for the option you want. 

。 NOTE: It is recommended that you select Test System to run a complete test 
on yourTablet-PC. 


Option 

Function 

Test Memory 

Run the stand-alone memory test 

Test System 

Run System Diagnostics 

Exit 

Exit the Diagnostics 

2 After you have selected the Test System option from the main menu, the 
following menu appears ： 

NOTE: It is recommended that you select Extended Test from the menu below to 
run a more thorough check of devices in the Tablet-PC. 

Option 

Function 

Express Test 

Performs a quick test of devices in the 
system. This typically can take 10 to 

20 minutes. 

Extended Test 

Performs a thorough check of devices in 
the system. This typically can take an 
hour or more. 

Custom Test 

Use to test a specific device or 
customize the tests to be run. 

Symptom Tree 

This option allows you to select tests 
based on a symptom of the problem you 
are having. This option lists the most 
common symptoms. 
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3 If a problem is encountered during a test, a message appears with an error 
code and a description of the problem. Write down the error code and 
problem description and contact Dell (see ''Contacting Dell" in your 
User’s Guide). 

に ^ NOTE: The Service Tag for your Tablet-PC is located at the top of each test 
screen. If you contact Dell, technical support will ask for your Service Tag. 

4 If you run a test from the し ustom Test or Symptom Tree option, click the 
applicable tab described in the following table for more information. 


Tab 

Function 

Results 

Displays the results of the test and any 
error conditions encountered. 

Errors 

Displays error conditions encountered, 
error codes, and the problem 
description. 

Help 

Describes the test and may indicate 
requirements for running the test. 

Configuration 

Displays your hardware configuration 
for the selected device. 


The Dell Diagnostics obtains 
configuration information for all 
devices from system setup, memory, and 
various internal tests, and it displays 
the information in the device list in 
the left pane of the screen. The device 
list may not display the names of all 
the components installed on your 
Tablet-PC or all devices attached to 
your Tablet—PC. 

Parameters 

Allows you to customize the test by 
changing the test settings. 


5 When the tests are complete, close the test screen to return to the Main 
Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the Tablet-PC，close 
the Main Menu screen. 

6 Remove the Dell Drivers and Utilities media (if applicable). 
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Ressources 


Recherche d'informations 

。 REMARQUE: II se peut que certaines fonctionnalites et certains supports soient 
en option et ne soient pas livres avec votre Tablet-PC. Certaines fonctionnalites ne 
sont pas necessairement disponibles dans tous les pays. 

。 REMARQUE : II est possible que des informations supplementaires soient foumies 
avec votre Tablet-PC. 

に ^ REMARQUE : Pour acceder au support Drivers and Utilities, utilise? le lecteur 
optique qui se trouve dans la bale D/Bay ou le peripherique d'accueil en option. 


Que recherchez-vous ? 

• Programme de diagnostic pour mon 
Tablet-PC 

• Pilotes pour mon Tablet-PC 

• La documentation concernant mon 
appareil 


Cherchez ici 

Support Drivers and Utilities 

REMARQUE: II se peut que le support 
Drivers and Utilities soit en option et qu'il 
ne soit pas livre avec votre Tablet-PC. 
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Que recherchez-vous ? 


Cherchez ici 


• NSS (Notebook System Software) La documentation et les pilotes sont deja 

install 台 s sur le Tablet:-PC. Vous pouvez 
utiliser le support Drivers and Utilities 
pour reinstaller les pilotes (reportez-vous 
a la section « Reinstallation des pilotes et 
des utilitaires » de votre Guide 
d'utilisation) ou executer Dell 
Diagnostics (reportez-vous a la section 
« Dell Diagnostics » a la page 59). 


Des fichiers « Lisez-moi » peuvent etre 
inclus sur votre support; ces fichiers 
fournissent des informations sur les 
modifications techniques de derniere 
minute apportees a votre lablelj-PC 曰 u 
des informations de rererence destinees 
aux techniciens ou aux utilisateurs 
experimentes. 



REMARQUE : Les dernieres mises 自 jour 
des pilotes et de la documentation se 
trouvent a I'adresse support.dell.com. 
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Que recherchez-vous ? 

• Comment retirer et remplacer des pieces 

• Caracteristiques 

• Comment configurer les parametres du 
systeme 

• Comment determiner et resoudre des 
problemes 


Cherchez ici 

Guide d'utilisation du Dell™ Latitude™ XT 

Microsoft Windows XP et Window^s Centre 
d'aide et de support de Vista ™ 

1 Cliquez sur Demarrer O(ou 
Demarrer sous Windows XP)-4 Aide et 
support 气 Dell User and system guides 
(guides d'utilisation du systeme)^ 
Guides systeme. 

2 Cliquez sur le Guide d’utilisation de 
votre ordinateur. 


• Informations sur les garanties 

• Termes et Conditions (Etat 卜 Unis 
uniquement) 

• Consignes de security 

• Informations sur les reglementations 

• Informations relatives a I'ergonomie 

• Contrat de licence pour utilisateur final 


Guide d'information sur le produit Dell™ 





• Comment configurer mon Tablet-PC 

• Sommaire des fonctionnalites de votre 
Tablet-PC 

• Accessoires disponibles pour votre 
Tablet-PC 
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Deir Latitude' XT 
Quick Reference Card 
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Que recherchez-vous ? 


Cherchez ici 


• Numero de service et code de service 
express 

• Etiquette de licence Microsoft® 
Windows® 


Numero de service et licence Microsoft 
Windows 


REMARQUE : L'etiquette portant le 
numero de service de votre Tablet-PC se 
trouve sur le dessous de celui-ci pres du 
cache de la memoire et de la carte Mini 
(reportez-vous a la section « Vue de 
dessous » a la page 49). 

REMARQUE : Vous pouvez egalement 
utiliser le Programme de configuration du 
systeme pourtrouver les informations 
concernant votre Numero de service. 
Reportez-vous a la section « Ecrans de 
configuration du systeme » du Guide 
d'utHisation. 

Le numero de service de votre Tablet:-PC 
inclut un numero de service et un code de 
service express. 

• Utilisez le numero de service pour 
identifier votre Tablet-PC lorsque vous 
accedez au site Web support.dell.com 
ou lorsque vous appelez le service de 
support technique. 


• Entrez le code de service express pour 
orienter votre appel lorsque vous 
contactez le service de support. 
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REMARQUE : L'etiquette de licence 
Microsoft® Windows® de votre Tablet-PC 
se trouve sous la batterie principals dans 
la bale de batterie de votre Tablet-PC 
(reportez-vous a la section « Retrait de la 
batterie » a la page 55). 
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Que recherchez-vous ? 


Cherchez ici 


• Si vous devez reinstaller le systeme 
d'exploitation, utilisez la cle de produit 
situee sur I'etiquette de licence. 

Par mesure de securite, la nouvelle 
etiquette de licence de Microsoft Windows 
integre une partie manquante afin d'eviter 
qu'elle ne soit enlevee. 

• Solutions — Conseils et astuces de Site Web de support de Dell 一 
depannage，articles de techniciens, cours support.dell.com 

en ligne et questions frequemment REMARQUE : Selectionnez votre region 
Pasees ou yotre secteur d'activite pour afficher le 

• Forum clients — Discussion en ligne site de support qui vous concerns, 
avec d'autres clients Dell 

• Mises a niveau — Informations sur les 
mises a niveau des composants，comme 
la m ろ moire, I'unite de disque dur et le 
systeme d'exploitation 

• Service clientele — Coordonnees, appels 
de service et etat des commandes, 
garantie et informations sur les 
reparations 

• Service et support — Etat des appels de 
service et historique du support, contrat 
de service, discussions en ligne avec le 
support technique 

• Service Dell Technical Update — 

Notification proactive par e-mail des 
mises a ]our logicielles et materielles de 
votre Tablet-PC 

• Reference — Documentation du Tablet- 
PC, details sur la configuration du 
lable1:-PC，caracteristiques de produit et 
livres blancs 

• Telechargements — Pilotes, correctifs et 
mises a jour logicielles agrees 
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Que recherchez-vous ? 


Cherchez ici 


• NSS (Notebook System Software - 
Logiciel systeme de portable) — Si vous 
reinstallez le systeme d'exploitation de 
votre Tablet-PC, vous devez egalement 
reinstaller rutilitaire NSS. NSS fournit 
des mises a jour essentielles pour le 
systeme d'exploitation et la prise en 
charge des processeurs，des lecteurs 
optiques, des periphenques USB, etc. 
NSb est requis pour le bon 
fonctionnement de votre Tablet-PC 
Dell.Ce logiciel detecte 
automatiquement votre TableNPC et 
son systeme d'exploitation, et installe les 
mises a jour appropnees a votre 
configuration. 


• Mises a niveau logicielles et astuces de 
depannage — Questions frequemment 
posees, sujets d'actualite et etat general 
de votre environnement informatique 


Pour tdecharger NSS : 

1 Rendez-vous sur support.dell.com et 
cliquez sur Drivers & Downloads 
(Pilotes et telechargements). 

2 Entrez votre numero de service ou le 
type de produit et le modele de produ け， 
puis cliquez sur レ o/OK. 

3 Effectuez un defilement jusqu'a System 
and Configuration Utilities (Utilitaires 
systeme et de configumtion)—> Dell 
Notebook System Software, puis 
cliquez sur Download Now 
(Tdecharger maintenant). 

4 Selectionnez Drivers & Downloads 
(Pilotes et telechargements) et cliquez 
sur Go/OK. 

REMARQUE : L'interface utilisateur 
support.dell.com peut varier selon vos 
selections. 

Utilitaire de support de Dell 

L'utilitaire de support de Dell est un 
systeme de mise a niveau et de 
notification automatique instalie sur 
votre Tablet-P し . II permet de realiser des 
halayages en temps reel de I'etat de votre 
environnement informatique et des mises 
a jour logicielles et fournit des 
informations de support automatique 
appropnees. Accedez a l'utilitaire de 
support Dell a partir de I'icone situee 
dans la barre d'etat systeme de Windows. 
Pour obtenir plus d'informations, reportez- 
vous a la section « Utilitaire de support de 
Dell » du Guide d'utihsation. 


I 


42 


Guide de reference rapide 





Que recherchez-vous ? 

• Comment trouver des informations sur 
le Tablet-PC et ses composants 

• Comment se connecter a Internet 

• Comment ajouter des comptes 
d'utilisateur pour dif お rents utilisateurs 

• Comment transferer des fichiers et des 
parametres a partir d'un autre Tablet-PC 


Cherchez ici 

Centre d'accueil de Windows 

Le Centre d'accueil de Windows s'affiche 
automatiquement lors de I'utilisation 
initiale du Tablet-PC. Vous pouvez 
choisir de I'afficher a chaque demarrage 
du Tablet:-? し ou de le desactiver. Pour 
acceder au Centre d'accueil, s'il a ete 
desactive : 

Windows Vista — Cliquez sur Demarrer 
—> Centre d'accueil. 

Windows XP — Cliquez sur Demairer—> 
Aide et Support 一 Welcome to Tablet 

PC (Bienvenue sur le Tablet-PC). 



• Comment utiliser Microsoft Windows 
Vista™ et Windows XP 

• Comment utiliser des programmes et 
des fichiers 

• Comment personnaliser mon bureau 


Aide et support de Windows 

1 Cliquez sur Demarier (ou 
Demairer sous Windows XP ) 一 Aide et 
support. 

2 Dans Recherche d'aide, entrez un mot 
ou line expression qui decrit votre 
probleme, puis appuyez sur <Entree> 
ou cliquez sur la loupe. 

3 Cliquez sur la rubrique qui decrit votre 
probleme. 

4 Suivez les instructions qui s'affichent a 
r 如 an. 


• Informations sur les functions et 
fonctionnalites de la tablette, I'activite 
reseau, I'Assistant Gestion de 
ralimentation, les touches rapides et 
autres elements controles par Dell 
QuickSet 


Aide Dell QuickSet 

Pour afficher Vaide de Dell QuickSet, 
appuyez sur le bouton des parametres de la 
tablette QuickSet (reportez-vous a la 
section « Vue frontale » a la page 46)，ou 
effectuez un die droit sur I'icone 
QuickSet dans la barre d'etat systeme de 
Microsoft® Windows 感 ， puis selectionnez 
Aide. La barre d'etat systeme de 
Windows se trouve dans le coin inreneur 
droit de I'ecran. 
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Que recherchez-vous ? Cherchez ici 

• Comment reinstaller mon systeme Support Operating System 
d exploitation Le systeme d'exploitation est deja install 含 

sur votre Tablet:-PC. Pour reinstaller le 
systeme d'exploitation, utilisez le support 
Operating System. Reportez-vous a la 
section « Utilisation du support 
Operating System » du Guide 
d’utilisation. 



Apr を s avoir reinstall ろ le systeme 
d'exploitation，utilisez le support Drivers 
cmd Utilities pour reinstaller les pilotes de 
penpheriques fournis avec votre Tablet- 
PC. 

La cle de produit du systeme 
d'exploitation se trouve sur I'etiquette de 
licence Microsoft® Windows® situee 
dans la bale de la batterie principale de 
votre Table1>PC (reportez-vous a la 
section « Retrait de la batterie » a la 
page 5 弓 ）. 

REMARQUE : La couleur du support varie 
selon le systeme d'exploitation que vous 
avez command ろ . 
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Configuration de votre ordinateur 

PRECAUTION : Avantde commencer toute procedure de cette section, consultez 
et respectez les consignes de securite du Guide d'information surleproduit 

1 Deballez la b が te digccessoires. 

2 Mettez de cote le contenu de la boite d'accessoires; vous en aurez besoin 
ulterieurement pour configurer votre ordinateur. 

Cette boite contient egalement la documentation utilisateur et tout autre 
logicielou materiel supplementaire (cartes PC ， lecteurs, batteries, etc.) 
que vous avez commandes. 

3 民 eliez I'adaptateur secteur au connecteur de I’adaptateur secteur de 
I'ordinateur et a la prise secteur. 



4 Ouvrez I'ecran de I'ordinateur et appuyez sur le bouton d'alimentation 
(reportez-v 曰 us 自 la section « Vue fr 曰 ntale » 自 la page 46). 

REMAR 凸 UE : II est recommande de mettre I'ordinateur sous tension et de 
I'eteindre au moins une fois avant d'installer des cartes ou de connecter 
I'ordinateur a une station d'accueil ou un autre peripherique externe,tel qu'une 
imprimante. 


X _ 

A propos de votre Tablet-PC 

C AVIS : Pour eviter d'endommager I'ecran, assurez-vous que le Tablet-PC est en 
mode Portable et que I'ecran est ferme lors de vos deplacements. 
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Vuefrontale 



I poignee 

3 capteur d'eclairage ambiant (avec 
option LCD CCFL double ampoule 
uniquement) 

5 ensemble de microphone numerique 
7 tablette tactile 
9 boutons de la manette 

II manette 

13 ensemble de microphone numerique 
15 bouton de securite Windows® 

17 bouton de param 別 rage de la tablette 
QuickSet 


2 ecran 

4 voyants d'etat de I'appareil 

6 lecteur biometrique 
目 boutons de la tablette tactile 
10 clavier 

12 charniere pivotante 

14 bouton d'alimentation 

16 bouton de rotation de I'ecran 

18 bouton de raccourci de I'application 
de messagerie 
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Vue du cote gauche 



1 DEL du stylet 
3 antenne WAN sans fil externe 

REMARQUE : L'antenne externe 
n'est fournie qu'avec les cartes 
WWAN et n'est pas incluse dans la 
configuration du systeme standard. 
Le systeme est livre avec une prise 
qui doit etre retiree avant 
I'installation de l'antenne et de la 
carte WWAN. 

已 connecteur USB 
7 haut-parleur 


2 stylet 

4 connecteur IEEE 1394 


6 entree d'air 
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Vue du cote droit 


3 

5 

7 



4 5 6 7 8 

2 bouton Wi-Fi Catcher™ 


interrupteur marche/arret de la 
radio sans fil 


connecteur USB 4 

logement de la carte Secure 6 

Digital に D) 

connecteur de microphone 8 


logement de carte ExpressCard 
connecteur de casque 

emplacement pour cable de securite 


Vue arriere 



1 connecteur d'adaptateur secteur 

3 bouton retour de la table 订 e 

5 connecteur reseau 
7 charniere pivotante 
9 emplacement d'accueil du stylet 


connecteur video 
bouton de controle du defilement 
connecteur USB alimente 
poignee de la tablette 
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Vue de dessous 



1 

3 

5 

7 


entree d'air 2 

cache du module de memoire et de 4 

la carte Mini 

loquets de fermeture de la baie de 6 
batterie (2) 

indicateur de charge/jauge d' ろ tat de 8 
la batterie 


connecteur de la station d'accueil 
entree d'air du ventilateur 

batterie principale 

baie de batterie (sous la batterie 
principale) 


因！ REMARQUE : L'etiquette de licence Microsoft® Windows® de votre Tablet-PC se 
trouve sous la batterie principale dans la baie de batterie de votre Tablet-PC 
(reportez-vous a la section « Retrait de la batterie » a la page 55). 

PRECAUTION : Ne bloquez pas les entrees d'air de I'ordinateur et n'inserez pas 
d'objets dedans; evitez egalement toute accumulation de poussiere. Ne placez 
pas votre Tablet-PC dans un environnement peu aere, tel qu'une mallette fermee, 
lorsque celui-ci fonctionne. Cela risquerait d'endommager le Tablet-PC ou de 
provoquer un incendie. Le Tablet-PC active le ventilateur lorsque la temperature 
du Tablet-PC esttrop elevee. II se peut que le ventilateurfasse du bruit; cela est 
tout a fait normal et ne signifie en aucun cas que le ventilateur ou le Tablet-PC est 
defectueux. 
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Vue du stylet 



1 emplacements d'accueil du stylet 2 bouton die droit du stylet 
3 bouton effacer du stylet 

Utilisation (Tune batterie 

PRECAUTION : L'utilisation d'une batterie non compatible peut accroitre le 
risque d'incendie ou d'explosion. Ne remplacez la batterie que par une batterie 
compatible achetee aupres de Dell. La batterie est congue pour fonctionner avec 
votre ordinateur Dell. N'utilisez pas la batterie d'un autre ordinateur. 

PRECAUTION : Ne jetez pas les batteries avec les ordures menageres. Lorsque 
votre batterie ne tient plus sa charge, contactez votre service municipal de 
traitement des dechets pour savoir comment vous en debarrasser. Reportez-vous a 
la section « Mise au rebut de la batterie » du Guide d'information surleproduit 

PRECAUTION : Une utilisation inadequate de la batterie peut augmenter le 
risque d'incendie ou de brulure chimique. Prenez soin de ne pas la percer, 
I'incinerer, la demonter ou I'exposer a une temperature superieure a 65 °C (149 °F). 
Conservez la batterie hors de portee des enfants. Manipulez les batteries 
endommagees ou percees avec d'extremes precautions. Les batteries 
endommagees peuvent fuir et causer des dommages personnels ou materiels. 
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Performances de la batterie 

REMARQUE : Pour obtenir des informations sur la garantie Dell de votre 
ordinateur, reportez-vous au uuide d'information surfeproduitou au document de 
garantie fourni avec votre ordinateur. 

Pour un fonctionnement optimal et afin de preserver les parametres du BIOS, 
laissez la batterie principale instaliee en permanence dans votre Tablet:-P し 
Dell™. Votre ordinateur est livre avec une batterie, instaliee dans la baie. 

に ^ REMARQUE : Lors de la premiere utilisation de votre ordinateur, la batterie n'etant 
pas obligatoirement completement chargee, utilisez I'adaptateur secteur pour 
raccorder votre nouvel ordinateur a une prise secteur. Pour de meilleurs resultats, 
utilisez I'adaptateur secteur tant que la batterie n'est pas completement chargee. 
Pour connaitre le niveau de charge de la batterie, verifiez la jauge d'alimentation 
dans les options d'alimentation (reportez-vous a la section « Acces aux proprietes 
des options d'alimentation » du Guide d'utilisatiori). 

REMARQUE : L'autonomie de la batterie varie en fonction des conditions de 
fonctionnement. 

因 ! REMARQUE : II est recommande de connecter I'ordinateur a une prise electrique 
avant de graver un CD ou DVD. 

Cette duree est considerablement reduite par I'execution de certaines 
operations, notamment, sans que cela soit limitatif : 

• Utilisation de lecteurs optiques. 

• Utilisation de peripheriques de communications sans f ん de cartes PC, de 
cartes ExpressCard, de cartes memoire multimedia ou de peripheriques 
USB. 

• Utilisation de parametres d'affichage de luminosity elevee, d'ecrans de 
veille en 3D ou d'autres programmes gourmands en ressources tels que des 
applications graphiques en 3D complexes. 

• Execution de I'ordinateur en mode Performances maximales. Pour des 
informations sur I'acc を s 自 la fenetre Proprietes des options d'alimentation 
de Wind 曰 ws et 自 Dell QuicKset, que vous pouvez utiliser pour configurer 
les parametres de gestion de ralimentation ， reportez-v 曰 us 自 la section 

« し onfiguradon des parametres de gestion de I'alimentation » du Guide 
^utilisation. 

Vous pouvez verifier le niveau de charge de la batterie avant de I'inserer dans 
I'ordinateur. Vous pouvez egalement definir des options de gestion de 
ralimentation afin que I'ordinateur vous alerte lorsque le niveau de charge de 
la batterie est bas. 


Guide de reference rapide | 51 



Verification de la charge de la batterie 

Les fonctionnalites suivantes fournissent des informations sur le niveau de 
charge de la batterie : 

• Jauge de batterie Dell QuickSet 

• Fenetre Jauge d'alimentation de Microsoft Windows et icone 
Alimentation (回 sous Windows Vista et 图 sous Windows XP) 

• Indicateur de charge de la batterie et jauge d'etat 

• Ale け e de niveau de batterie faible 

Jauge de batterie Dell™ QuickSet 

Si Dell QuickSet est install も appuyez sur <Fn> <F3> pour afficher la jauge 
de batterie QuickSet. La fenetre Jauge de batterie affiche I'etat, I'etat de 
fonctionnement de la batterie, le niveau de charge et la duree necessaire au 
chargement de la batterie de votre ordinateur. 

Pour plus d'informations sur QuickSet, cliquez avec le bouton droit de la 
souris sur I'icone QuickSet dans la barre des taches, puis cliquez sur Aide. 

Indicateur de charge 

L'indicateur de charge situe sur la batterie, permet de verifier les elements 
suivants : 

• Le niveau de charge de la batterie (appuyez et reldchez le bouton d'etat) 

• L'etat de fonctionnement de la batterie (appuyez et maintenez enfonce le 
bouton d'etat) 

L'autonomie de la batterie est determinee en grande partie par le nombre de 
charges qu'elle regoit. Apr も s des centaines de cycles de charge et de decharge, 
la capacite de charge des batteries diminue et l'etat des batteries se degrade. 
C'est pourquoi, une batterie pent afficher l'etat « charge » tout en maintenant 
un niveau de charge reauit (etat). 

Verification du niveau de charge de la batterie 

Pour verifier le niveau de charge de la batterie, appuyez sur le bouton d'etat, 
situe sur l'indicateur de charge de la batterie, et reldchez-le pour allumer les 
voyants de niveau de charge. Cliaque voyant represente environ 20 pour cent 
de la charge totale de la batterie. S'il reste, par exemple，80 pour cent de la 
charge de la batterie, quatre des voyants sont allumes. Si aucun voyant n'est 
allume,la batterie est completement dechargee. 
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Verification de I'etat de fonctionnement de la batterie 

REMARQUE : Vous pouvez verifier I'etat de fonctionnement de la batterie de I'une 
des deux manieres suivantes : en utilisant I'indicateur de charge de la batterie 
comme decrit ci-dessous ou en utilisant la jauge de batterie de Dell QuickSet. Pour 
des informations sur QuickSet, cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone 
de la barre des taches, puis cliquez sur Aide. 

Pour verifier I'etat de fonctionnement de la batterie a I'aide de I'indicateur de 
charge，appuyez sur le bouton d'etat de I'indicateur de charge de la batterie et 
maintsnez-le enfonce pendant au moins 3 secondes.aucun voyant ne 
s'allume, la batterie est en bon etat et elle dispose encore de plus de 80 pour 
cent de sa capacite de charge d'origine. Chaque voyant represente une 
degradation incremendelle.cinq voyants s'allument, la batterie dispose de 
moins de 60 pour cent de sa capacite de charge et vous devez envisager son 
remplacement. Pour plus d'informations sur I'autonomie de la batterie, 
repo け ez-vous a la section « Utilisation d'une batterie » 自 la page 50. 

Alerte de batterie faible 

O AVIS : Pour eviter de perdre ou de corrompre des donnees, enregistrez votre 
travail juste apres I'apparition de I'alerte de batterie faible, puis branchez 
I'ordinateur sur une prise murale. Si la batterie est completement dechargee, 
I'ordinateur passe automatiquement en mode Mise en veille prolong ろ e. 

Une fenetre pop-up affiche un message d'avertissement lorsque la batterie est 
dechargee 自 environ 90 pour cent. Si deux batteries sont install ろ es ， I'alerte de 
batterie faible indique que les deux batteries sont dechargees a environ 90 
pour cent. L'ordinateur passe en mode Mise en veille prolongee lorsque la 
charge de la batterie est extremement faible. 

Vous pouvez modifier les parametres d'alerte de la batterie dans QuickSet ou 
dans la fenetre Proprietes des options d'alimentation. Pour obtenir des 
informations sur I'acces a QuickSet ou la fenetre Proprietes des options 
d'alimentation, repo け ez-vous a la section « Configuration des parametres de 
gestion de Talimentation » du Guide dutilisation. 

Pour passer manuellement en mode Mise en veille prolongee sous Windows 
Vista, cliquez sur le bouton Demarrer de Windows Vista O et placez la 
souris sur le trian 呂 le 自 angle droit en regard de I'icone en forme de verrou pour 
ouvrir la fenetre Proprietes des options d'alimentation, puis cliquez sur 
Mettre en veille prolongee. 

Pour passer manuellement en mode Mise en veille prolongee sous Windows 
XP, vous devez tout d'abord activer le mode Mise en veille prolongee. 
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Pour activer le mode Mise en veille prolongee : 

1 Cliquez sur Demarrer 一 Panneau de configuration 一 Performances et 
maintenance 一 Options d'alimentation. 

2 Cliquez sur I’onglet Mise en veille prolongee. 

3 S を lectionnez Enable hibernation (Activer la mise en veille prolongee). 

4 Cliquez sur Appliquer, puis sur OK. 

Pour passer en mode Mise en veille prolongee : 

1 Saisissez la sequence de touches <Ctrl><Alt><Suppr>. 

2 Sdectionnez Arret—> Mise en veille prolongee. 

Si vous avez defini les options de gestion de I'alimentation sur Mise en veille 
prolongee dans la fenetre Proprietes des options d'alimentation ou dans 
rAssistant Gestion de ralimentation QuickSet, vous pouvez egalement 
utiliser Tune des methodes suivantes pour passer en mode Mise en veille 
prolongee : 

• Appuyez sur le bouton d'alimentation. 

• Fermez I'ecran. 

• Appuyez sur <Fn><Echap>. 

区 ^ REMARQUE : Certaines cartes PC ou ExpressCard peuvent ne pas fonctionner 
correctement lorsque I'ordinateur sort du mode Mise en veille prolongee. Retirez et 
replacez la carte ou tout simplement redemarrez (reinitialisez) I'ordinateur. 

Pour quitter le mode Mise en veille prolongee, appuyez sur le bouton 
d'alimentation. L'ordinateur peut mettre quelques instants 自 quitter le mode 
Mise en veille prolongee. Vous ne pouvez pas quitter le mode Mise en veille 
prolongee au moyen d'une touche, de la tablette tactile ou de la manette. 
Pour plus d'informations sur le mode Mise en veille prolongee, consultez la 
documentation livree avec votre systeme d'exploitation. 

Chargement de la batterie 

Lorsque vous branchez I'ordinateur sur une prise secteur ou que vous installez 
une batterie pendant que I'ordinateur est branche sur une prise secteur, 
I'ordinateur verifie le niveau de charge et la temperature de la batterie. Au 
besoin, I'adaptateur secteur charge alors la batterie et maintient le niveau de 
charge. 


54 I Guide de reference rapide 



REMARQUE : A I'aide de Dell™ ExpressCharge™, I'adaptateursecteur charge une 
batterie completement dechargee a 80 pour cent en environ 1 heure et a 100 pour 
cent en environ 2 heures, lorsque I'ordinateur est hors tension. La duree de 
chargement est plus longue lorsque I'ordinateur est sous tension. Vous pouvez 
laisser la batterie dans I'ordinateur aussi longtemps que vous le souhaitez. Les 
circuits internes de la batterie previennent toute surcharge. 

Si la batterie est chaude parce qu'elle se trouvait dans I'ordinateur en cours de 
fonctionnement ou en raison de la temperature exterieure, il est probable 
qu'elle ne se charge pas lorsque vous branchez I'ordinateur sur une prise 
secteur. 

La batterie est trop chaude pour demarrer le processus de recharge si le voyant 
を clignote afncnant alternativement les couleurs verte et orange. 

D ろ branchez I'ordinateur de la prise secteur et laissez refroidir I'ordinateur et la 
batterie jusqu'a ce qu'ils a け eignent la temperature ambiante. Branchez alors 
I'ordinateur sur une prise secteur et continuez 自 charger la batterie. 

Pour des informations sur la resolution des problemes 1 お s 自 la batterie, 
repo け ez-vous a la section « Problemes lies 自 Talimentation。du Guide 
d，u 脯 sati 饥 

Retrait de la batterie 

PRECAUTION : L'utilisation d'une batterie non compatible peut accroitre le 
risque d'incendie ou d'explosion. Ne remplacez la batterie que par une batterie 
compatible achetee aupres de Dell. La batterie est congue pour fonctionner avec 
votre ordinateur Dell™. N'utilisez pas la batterie d'un autre ordinateur. 

PRECAUTION : Avant d'executer ces procedures, eteignez votre ordinateur, 
debranchez I'adaptateur secteur de la prise secteur et de I'ordinateur, debranchez 
le modem de la prise murale etde I'ordinateur et retirez les autres cables externes 
de I'ordinateur. 

AVIS : Vous devez retirer tous les cables externes de I'ordinateur pour eviter 
d'endommager les connecteurs. 

C AVIS : Si vous decidez de remplacer la batterie alors que I'ordinateur est en veille, 
vous disposez d'une minute pour effectuer cette operation. Passe ce delai, 
I'ordinateur s'eteint ettoutes les donnees non enregistrees sont definitivement 
perdues. 
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Pour retirer la batterie : 

1 Si rordinateur est install 台 dans une station d'accueil, retirez-le. Pour 
obtenir des instructions, c 曰 nsultez la documentation qui accompagne 
celle-ci. 

2 Assurez-vous que I'ordinateur est eteint ou en mode de gestion de 
ralimentation. 

3 Faites glisser le loquet de la baie de batterie situ ろ sur le dessous de 
I'ordinateur，puis retirez la batterie de la baie. 



Pour remettre en place la batterie, suivez la procedure de retrait dans I'ordre 
inverse. 

Stockage de la batterie 

Retirez la batterie de I'ordinateur lorsque vous rangez ce dernier pendant une 
penode prolongee. Sinon，la batterie finira par se decharger. Apr を s une longue 
penode de stockage，rechargez completement la batterie avant de I'utiliser 
(repo け ez-vous a la section « Chargement de la ba け erie 。自 la page 54). 
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Depannage 


Problemes de blocages et logiciels 

PRECAUTION : Avant de commencer toute procedure de cette section, consultez 
et respectez les consignes de securite du Guide (^information sur/eproduit 

Le TabI が - PC ne demarre pas 

VERIFIEZ QUE le cable D'ALIMENTATION EST BIEN branch た SUR LE Tablet-PC 
ET SUR LA PRISE SECTEUR. 

Le Tablet-PC ne repond plus 

O AVIS : Vous pouvez perdre des donnees si vous n'arrivez pas a arreter 
correctement le systeme d'exploitation. 

Eteignez LE Tablet-PC — Si vous n'obtenez aucune reponse lorsque vous 
appuyez sur une touche du clavier ou lorsque vous touchez I’ecran du doigt 
ou avec le stylet, appuyez sur le bouton d'alimentation et maintenez-le 
enfonce pendant au moins 8 a 10 secondes, jusqu'a ce que le Tablet-PC 
s'eteigne, puis redemarrez le Tablet:-PC. 

Un programme ne repond plus 
Fin du programme — 

1 Appuyez simultaiiement sur <Ctrl><Maj><Echap> pour acceder au 
Gestionnaire des taches. 

2 Cliquez sur I'onglet Applications. 

3 Cliquez pour sdectionner le programme qui ne repond plus. 

4 Cliquez sur Fin de tache. 

Un programme se bloque reguiierement 

REMAR 凸 UE : La documentation de la plupartdes logiciels, le CD ou le DVD qui les 
accompagnent incluent generalement des instructions d'installation. 

Consultez la documentation du logiciel — Le cas echeant, supprimez, 
puis reinstallez le programme. 
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Un programme est congu pour une version anterieure d'un systeme d'exploitation 
Windows 

Executez l'Assistant Compatibilite des programmes — L’Assistant 
Compatibility des programmes configure un programme pour qu'il 
fonctionne dans un environnement similaire a celui des environnements des 
versions precedentes de Windows. 

Windows Vista 

1 Cliquez sur Demarrer Panneau de conRguration—> Programmes—> 
Use an older program with this version of Windows (Utiliser un 
programme anteneur avec cette version de Windows). 

2 Dans I'ecran d'accueil, cliquez sur Suivant. 

3 Suivez les instructions qui s'affichent 自 I'ecran. 

Windows XP 

1 Cliquez sur Demarrer—> Aide et support—> Fixing a problem (Resolution 
d'un probl を me ) 一 Application and software problems (Problemes logiciels 
et d'application). 

2 Cliquez sur Run Software that Worked with previous versions (Executer 
les logiciels qui fonctionnaient avec les versions precedentes). 

3 Dans I'ecran d'accueil, cliquez sur Suivant. 

4 Suivez les instructions qui siaffichent 自 I'ecran. 

Un ecran bleu uni apparait 

Eteignez LE Tablet-PC — Si vous n'obtenez aucune reponse lorsque vous 
appuyez sur une touche du clavier ou lorsque vous touchez I'ecran du doigt 
ou avec le stylet, appuyez sur le bouton d'alimentation et maintenez-le 
enfonce pendant au moins 8 a 10 secondes, jusqu'a ce que le Table (: -PC 
s'eteigne, puis redemarrez le Table (: -PC. 

Autres problemes logiciels 

CONSULTEZ LA DOCUMENTATION DU LOGICIEL OU CONTACTEZ LE FABRICANT POUR 
OBTENIR DES INFORMATIONS DE DEPANNAGE — 

• Assurez-vous que le programme est compatible avec le systeme 
d'exploitation iiistalle sur votre Tablei:-PC. 

• Assurez-vous que le Tablet:-PC est conforme aux exigences mateneiles 
requises pour que le logiciel fonctionne. Consultez la documentation du 
logiciel pour de plus amples informations. 
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• Assurez-vous que le programme est correctement installe et configure. 

• Assurez-vous que les pilotes de peripherique n'entrent pas en conflit avec 
le programme. 

• Le cas echeant ， supprimez, puis reinstallez le programme. 

SAUVEGARDEZ IMMEDIATEMENT VOS FICHIERS 

UTILISEZ UN PROGRAMME DE RECHERCHE DES VIRUS POUR VERIFIER LE DISQUE 
DUR' LES CD OU LES DVD. 

ENREGISTREZ et QUITTEZ TOUS les programmes et les FICHIERS OUVERTS, PUIS 
ARRETEZ L'ORDINATEUR VIA LE MENU DEMARRER 

Dell Diagnostics 

PRECAUTION : Avant de commencer toute procedure de cette section, consultez 
et respectez les consignes de securite du Guide d'information surleproduit 

O AV に： Dell Diagnostics ne fonctionne que sur les ordinateurs Dell™. 

。 REMARQUE : Pour acceder au support Drivers and Utilities, utilise? le lecteur 
optique qui se trouve dans la bale D/Bay ou le peripherique d'accueil en option. 

Quand utiliser Dell Diagnostics 

Si vous rencontrez un probleme avec le Tablet-PC, effectuez les verifications 
indiquees dans la section Blocages et problemes logiciels (reportez-vous a la 
section « Problemes de blocages et logiciels » a la page 57) et executez Dell 
Diagnostics avant de contacter Vassistance technique de Dell. 

Nous vous recommandons d'imprimer ces procedures avant de commencer. 

Reportez-vous a la section « Utilisation du programme de configuration du 
systeme » du し uide ^utilisation pour etudier les informations de 
configuration de votre Tablet-PC et verifiez que le peripherique 自 tester 
apparait dans le programme de configuration du systeme et qu'il est act け . 

Lancez Dell Diagnostics 自 partir de votre disque dur ou a partir du support 
Drivers and Utilities. 

に ^ REMARQUE : Le support Drivers and Utilities e から八 option et peut ne pas etre livre 
avec votre Tablet-PC. 
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Lancement de Dell Diagnostics a partirde votre disque dur 

Dell Diagnostics se trouve dans une partition cachee (utilitaire de 
diagnostics) de votre disque dur. 

因 REMARQUE: Si aucune image n'apparaitsurl'ecran de votre Tablet-PC, contactez 
Dell ( 「 eportez-vous う la section « Contacter Dell » de votre Guide d'utilisation). 

。 REMARQUE : Si le Tablet-PC est install 自 dans une station d'accueil, retirez-le. 
Pour des instructions, le cas echeant, reportez-vous a la section « Desamarrage de 
votre Tablet-PC de la base de support» et« Desamarrage de votre Tablet-PC de 
I'accumulateur » du Guide d'utilisation. 

1 Assurez-vous que le Tablei:-PC est connecte a une prise electrique qui 
fonctionne correctement. 

2 Mettez votre Tablet-PC sous tension (ou redemarrez-le). 

3 Lancez Dell Diagnostics en procedant de I'une des fagons suivantes : 

。 REMARQUE : Si vous avez attendu trop longtemps et que le logo du systeme 
d'exploitation s'affiche, attendez que le bureau de Microsoft ⑩ Windows® 
s'affiche, puis arretez votre Tablet-PC et essayez a nouveau. 

- Lorsque le logo DELL™ apparait, appuyez immediatement sur 
<F12>. ご eiectionnez Diagnostics a partir du menu de demarrage et 
appuyez sur < Entree >. 

REMARQUE : Avant d'executer I'option suivante, assurez-vous que le TabI が - 
PC est completement hors tension. 

- Appuyez sur la touche <Fn> et maintenez-la enfoiicee lors de la mise 
sous tension du Tablet-P し . 

Le Tablet:-PC lance revaluation du systeme de preamorgage (PSA) avec une 
sene de diagnostics initiaux de la carte systeme, du clavier, de I'ecran, de la 
memoire, du disque dur, etc.. 

• Repondez a toutes les questions qui s'affichent pendant 
revaluation. 

• Si aes defaillances sont detectees lors de revaluation du systeme 
de preamorgage, notez le ou les codes d'erreur et contactez Dell 
(reportez-vous a la section « Contacter Dell » du Guide 

d’utilisation). 

) 1 ['evaluation du systeme de preamorgage se termine sans probleme, le 
message suivant s'affiche : "Booting Dell Diagnostic Utility 
Part it ion. Press any key to continue." (Amo 巧 age de la 
partition de I'utilitaire Dell Diagnostic. Appuyez sur une touche pour 
continuer). 
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4 Appuyez sur uiie touche pour demarrer Dell Diagnostics a partir de la 
partition de diagnostics du disque dur. 

REMARQUE : Si un message indique qu'aucune partition de diagnostic n'a 
ete trouvee, executez Dell Diagnostics 自 partir du support Drivers and Utilities. 

5 Lorsque le menu principal de Dell Uiagnostics s'affiche, selectionnez le 
test a effectuer. Reportez-vous a la section « Menu principal de Dell 
Diagnostics » a la page 62. 

Demarrage de Dell Diagnostics a partir du support Drivers and Utilities 

1 Ins を rez le support Drivers and Utilities. 

2 Arretez, puis redemarrez le Tablet-PC. 

Lorsque le logo DELL apparait, appuyez immediatement sur <F12>. 

因！ REMARQUE : Si vous avez attendu trop longtemps et que le logo du systeme 
d'exploitation s'affiche, attendez que le bureau de Microsoft® Windows® 
s'affiche, puis arretez votre Tablet-PC et essayez a nouveau. 

に ^ REMARQUE : Les も tapes suivantes modifient la sequence d'amorgage pour 
une seule execution. Au demarrage suivant, le Tablet-PC demarre en fonction 
des peripheriques definis dans le programme de configuration du systeme. 

3 Lorsque la liste des peripheriques d'amorgage s'afncne，mettez en 
surbrillance CD/DVD/CD-RW et appuyez sur < Entree >. 

4 selectionnez I'option Boot from CD-ROM (Amorcer a partir du 
CD-ROM) dans le menu qui s'affiche，puis appuyez sur <Entree>. 

5 Tapez 1 pour demarrer le menu du CD，puis appuyez sur <Entree> pour 
continuer. 

6 Selectionnez Executer Dell Diagnostics 32 bits dans la liste numerotee. Si 
plusieurs versions sont repert 曰 riees, sdectionnez la version appropriee a 
votre Tablet-PC. 

7 Lorsque le menu principal de Dell Diagnostics s'affiche, selectionnez le 
test a effectuer. 
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Menu principal de Dell Diagnostics 

1 line fois Dell Diagnostics charge et lorsque recran Menu principal 
s'affiche, cliquez sur le bouton de I'option de votre choix. 

因！ REMARQUE : II vous est recommande de s 引 ectionner Test System (Test 
systeme) pour executer un test complet sur votre Tablet-PC. 


Option 

Fonction 

Test Memory 
(Test memoire) 

Permet d'executer le test de memoire autonome. 

Test System 
(Test systeme) 

Permet d'executer les diagnostics systeme. 

Exit (Quitter) 

Permet de quitter les diagnostics. 

2 Apr を s que vous sdectionnez I'option Test System (Test systeme) dans le 
menu principal, le menu suivant s'affiche. 

に ^ REMARQUE : II vous est recommande de selectionner Extended Test (Test 
approfondi) dans le menu ci-dessous pour executer un test plus approfondi des 
peripheriques du Tablet-PC. 

Option 

Fonction 

Express Test 
(Test rapide) 

Execute un test rapide des peripheriques du systeme. 
Typiquement, cela peut prendre de 10 a 20 minutes. 

Extended Test 
(Test approfondi) 

Execute un test approfondi des peripheriques du 
systeme. Typiquement, cela peut prendre une heure ou 
plus. 

Custom Test 
(Test pei^sonnalise) 

Permet de tester un penpherique specifique ou de 
personnaliser les tests a executer. 

Symptom Tree 
(Arborescence des 
symptomes) 

Cette option permet de selectionner les tests selon un 
symptome du probleme que vous rencontrez. Elle 
repertorie les symptomes les plus communs. 


3 Si un probleme survient pendant un test，un message indiquant le code 
d'erreur et une description du probleme s'affiche. Prenez note par ecrit du 
code d'erreur et de la description du probleme, puis contactez Dell 
(reportez-vous a la section « Contacter Dell。de votre レ mde d'utiUs 幻 tion). 
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。 REMARQUE :Le numero de service de votre Tablet-PC est situe en haut de 
chaque ecran de test Lorsque vous contacterez le support technique de Dell, 
ce numero de service vous sera demand ろ . 

4 Si vous executez un test a partir de I'option Custom Test (Test 

personnalise) ou Symptom Tree (Arb 曰 rescence des symptomes), cliquez 
sur I'onglet appropne decrit dans le tableau suivant pour obtenir plus 
d'informations. 


Onglet 

Fonction 

Resultats 

Affiche les resultats du test et les conditions d'erreur 
rencontrees. 

Erreurs 

Affiche les conditions d'erreur rencontrees，les codes 
d'erreur et la description du probleme. 

Aide 

Decrit le test et peut indiquer les conditions requises pour 
executer le test. 

Configuration 

Affiche la configuration matenelle du periphenque 
sdectionne. 


Dell Diagnostics obtient des informations de configuration 
sur tous les peripheriques a partir du programme de 
configuration du systeme，de la memoire et de divers tests 
internes. Ces resultats sont ensuite affiches dans la liste 
des penpneriques situee dans la partie gauche de I'ecran. 

La liste des peripheriques risque de ne pas afficher les 
noms de tous les composants installes sur votre Tablet-PC 
ou de tous les peripheriques relies a celui-ci. 

Parametres 

Vous permet de personnaliser le test en modifiant ses 
parametres. 


5 Une rois les tests effectues, fermez I'ecraii de test pour revenir 自 I'ecran du 
menu principal. Pour quitter Dell Diagnostics et redemarrer le Tablet:-PC, 
fermez I'ecran du Menu principal. 

6 Retirez le support Drivers and Utilities de Dell (le cas ech を ant). 
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Notas, Avisos e Advertencias 
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Recursos 


Como obter informagoes 

NOTA: Alguns dos recursos ou midias podem ser opcionais e, portanto, nao serem 
fornecidos com o seu Tablet PC; Eles podem nao estar disponiveis em certos 
paises. 

。 NOTA: E possivel que informagoes adicionais sejam fornecidas com o seu Tablet PC. 

& NOTA: Para acessar a midia Drivers and Utilities のか ms e utilit 自 rios), voce 

precisa usar a unidade optica que se encontra no compartimento D/Bay ou a base 
de midia opcional. 


0 que voce esta procurando? 

• Um programa de diagnostico para o meu 
丫 ablet PC 

• Drivers do meu Tablet PC 

• Documentacao do dispositive 


Encontre aqui 

Midia Drivers and Utilities (Drivers e 
utilitarios) 

NOTA: A midia Drivers and 心れ // わ ‘ が (Drivers 
e utilitarios) pode ser opcional e, por esta 
razao, nao serfornecida com o seu Tablet 
PC. 
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0 que voce esta procurando? 


Encontre aqui 


• NSS (Notebook System Software) A documentagao e os drivers ja estao 

instalados no seu Tablet PC. Voce pode 
usar a midia Drivers and Utilities (Drivers 
e utilitarios) para reinstalar drivers 
(consulte "Como reinstalar drivers e 
utilitdrios" no gui 幻 do usudrio) ou para 
executar o Dell Diagnostics (consulte 
"Dell Diagnostics" na pagina 9 弓 ). 

A midia pode center arquivos Readme 
(Leiame) com atualiza が es de ultima hora 
sobre alteragoes tecnicas aplicadas ao seu 
Tablet P し ou material avangado de 
referencia tecnica para tecnicos ou 
usuanos experientes. 



NOTA: Para encontrar atualizagoes de 
drivers e da documentagao, va para o site 
de suporte Dell em suppo け .dell.com. 


• Como remover e trocar pegas 

• Especificagoes 

• Como configurar os par ミ metros do 
sistema 

• Como diagnosticar e solucionar 
problemas 


Guia do Usuario do Dell™ Latitude™ XT 

Centro de ajuda e suporte do Microsoft 
Windows XP e Windows Ws 相 ™ 

1 Clique em Iniciar (ou Iniciar no 
Windows XP)^ Ajuda e suporte 一 Dell 
User and System Guides (guias do 
usuario e de sistemas Dell)^ System 

レ uides (guias de sistemas). 

2 Clique no gui 幻 do usudrio do seu 
computador. 
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0 que voce esta procurando? 

• Informagoes sobre garantia 

•'lermos e condigoes (apenas para os 
EUA) 

• InstruQoes de seguranga 

• Informagoes de normalizagao 

• Informagoes de ergonomia 

• Contrato de licenga do usuario final 


Encontre aqui 

Guia de Informa が es do Produto Dell™ 



Como conf 如 rar 0 meu Tablet PC 
Resumo dos recursos do seu Tablet PC 

Acessorios disponiveis para o seu Tablet 
PC 


Cartao de referenda rapida 


Deir Latitude" XT 
Quick Reference Card 
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0 que voce esta procurando? 


Encontre aqui 


• Codigo de servigo expresso e etiqueta de 
servigo 

• Etiqueta de licenga do Microsoft® 
Windows® 


Etiqueta de servigo e licenga do Microsoft 
Windows 

NOTA: A etiqueta de servigo do seu Tablet 
PC est 自 localizada na parte de baixo do 
Tablet PC, perto do compartimento de 
memoria e miniplaca (consulte "Vista 
inferior" na p 自 gina 83). 

NOTA: Voce pode encontrar informagoes 
sobre a etiqueta de servigo atraves do 
programa de configuragao do sistema. 
Consulte "Telas de configuragao do 
sistema" no guia do " ぶ " ぷ '". 口 . 


A etiqueta de servigo do seu Tablet PC 
contem 0 numero da etiqueta de servigo e 
um codigo de servigo expresso. 

• Use a etiqueta de servigo para identificar 
0 seu Tablet PC quando usar o servigo 
suppoTt.dell.com ou quando entrar em 
contato com 0 suporte tecnico. 

• Digite 0 codigo de servigo expresso pan 
direcionar a sua chamada ao entrar em 
contato com o servigo de suporte. 


及解 ! ツ似む * 赏筋辟 ^, 



NOTA: A etiqueta de licenga do Microsoft® 
Windows® do Tablet PC esta localizada sob 
a bateria principal, no compartimento de 
baterias do Tablet PC (consulte "Como 
remover a bateria" na pagina 89). 


74 I Guia de Referencia Rapida 






0 que voce esta procurando? 


Encontre aqui 

• Se voce precisar reinstalar o sistema 
operaci 曰 nal，use a chave do produt 曰， 
localizada na etiqueta de licen が . 

NOTA: Como medida de seguranga 
ampliada, a nova etiqueta de licenga do 
Microsoft Windows tem uma parte 
perfurada para evitar que ela seja 
removida. 

Site de suporte da Dell — support.dell.com 

NOTA: Selecione a sua regiao ou o seu 
segmento comercial para ver o site de 
suporte adequado. 


• Upgrades (Atualizacoes) — Informal ろ es 
sobre atualizacoes de componentes, 
como memorias, discos rigidos e 
sistemas operacionais. 

• Customer Care (Servigo de atendimento 
ao cliente) — Informagoes de contato, 
chamadas de servigo e informagoes sobre 
status de pedidos, garantia e reparos 

• Service and Support (Servigo e 
suporte) — Status de chamadas de 
servigo e histone 日 de suporte, contrato 
de services, discuss ろ es on-line com o 
suporte tecnico 

• Servigo Dell Technical Update — 
Notificagao proativa por e-mail de 
atualiza が es de software e hardware do 
seu Tablet PC 

• Reference (Referenda) — 

Documenta が 0 do Tablet PC, detalhes 
sobre a configuragao do seu Tablet PC ， 
especificagoes de produtos e 
informativos tecnicos 

• Downloads — Atualizacoes de software, 
patches e drivers certificados 


• Solutions (Solugoes) — Dicas para 
solugao de problemas, artigos escritos 
por tecnicos, cursos on-line e perguntas 
frequentes 

• Community (Comunidade) — 
Discussoes on-line com outros clientes 
da Dell 
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0 que voce esta procurando? 

• NSS (Notebook System Software) — Se 
voce reinstalar o sistema operacional no 
Tablet PC, sera necessano reinstalar 
tambem o utilit 自 rio NSS. 0 NSS oferece 
atualizagoes cnticas para o seu sistema 
operacional,bem como suporte a 
processadores, unidades opticas, 
dispositivos USB, entre outros. Esse 
utilirano e um requisite para o bom 
funcionamento do seu Tablet P し Dell. 
Este software detecta automaticamente 
0 Tablet P し e o sistema operacional,e 
instala as atualizacoes adequadas a sua 
configuragao. 


• Dicas para atualizacoes de software e 
para solu が o de problemas — Perguntas 
mais freqiientes, topicos de interesse e 
informa が es sobre a sauae geral do seu 
ambiente computacional 


Encontre aqui 

Para fazer o download do NSS (Notebook 
System Software): 

1 Va para support.dell.com e clique em 
Drivers & Downloads (Drivers e 
donwloads). 

2 Digite 0 numero da sua etiqueta de 
servigo ou do tipo e modelo do produto e 
depois clique em Go. 

3 Role para System and Configuration 
Utilities (Utilitanos do sistema e de 
configuragao)-^ Dell Notebook System 
Software (Dell NSS) e clique em 
Download Now (Fazer o download 
agora). 

4 Selecione Drivers & Downloads (Drivers 
e downloads) e clique em Go. 

NOTA: A interface do usuario do site 
support.dell.com pode variar dependendo 
das selegoes que voce fizer. 

Utilit う rio de suporte Dell 

0 utilitano de suporte da Dell e um 
sistema automatizado de upgrade e 
notificagao instalado no seu Tablet PC. 
Este suporte examina em tempo real a 
saude do ambiente computacional, 
oferece atualizacoes de software e 
informagoes relevantes de auto-suporte. 
Acesse o utilitano Dell Support atraves do 
icone ^2 na area de notificagao do 

Windows. Para obter mais informa が es, 
consulte "Utilit む io Dell Support no guia 
do usuario. 
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0 que voce esta procurando? 


Encontre aqui 


• Como encontrar informa が es sobre o 
Tablet PC e seus componentes 

• Como conectar-se a Internet 

• Como adicionar contas de usuario para 
diferentes utilizadores 

• Como transferir arquivos e 
configuragoes de outro Tablet PC 


Centro de boas-vindas do Windows 

0 centre de boas-vindas do Windows 
aparecera automaticamente quando voce 
usar 0 Tablet PC pela primeira vez. Voce 
tern a op 苗 ’ る o de fazer com que ele seja 
mostrado todas as vezes que iniciar o 
Tablet PC ou a opgao de desativa-lo. Uma 
vez desativado, para voce acessar o centre 
de boas-vindas: 

Windows Vista — Clique em Iniciai 
—> し entro de boas-vindas. 

Windows XP — Clique em Iniciai 一 
Ajuda e suporte^ Bem-vindo ao Tablet 
PC. 



• Como usar 0 Microsoft Windows Vista™ 
e 0 Windows XP 

• Como trabalhar com programas e 
arquivos 

• Como personalizar minha area de 
trabalho 


Ajuda e suporte do Windows 

1 Clique em Iniciar (ou Iniciar no 
Windows XP) 一 A]uda e supoite. 

2 Em Pesquisar 幻 Ajuda, digite uma 
palavra ou frase que descreva o problema 
e depois clique em く Enter> ou clique 
na lupa. 

3 Clique no topico que descreve o 
problema. 

4 Mga as instrugoes apresentadas na tela. 


Ajuda do Dell QuickSet 


• Informagoes sobre os recursos e as 
funcionalidades do tablet, atividade de 
rede, assistente de gerenciamento de 
energia, teclas de atalho e outros itens 
controlados pelo Dell QuickSet 


Para ver a Ajuda do Dell QuickSet, 
pressione 0 bo ほ o de configuragoes de 
tablet do QuickSet (consulte "Vista 
frontal" na pagina 80) ou clique com o 
botao direito no icone do QuickSet na 
area de notificagao do Microsoft® 
Windows® e selecione Ajuda. A area de 
notificagao do Windows es お localizada no 
canto inferior direito da tela. 
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0 que voce esta procurando? Encontre aqui 

• Como reinstalar o sistema operacional Midia do sistema operacional 

0 sistema operacional ja esta instalad 日 n 曰 
seu Tablet PC. Para reinstalar o sistema 
operacional, use a midia do sistema 
oper 过 cion 幻 i. し onsulte " し omo usar a midia 
do sistema operacional" no guia do 
usuario. 



Apos reinstalar o seu sistema operacional, 
use a midia Drivers cmd Utilities (Drivers e 
utilitarios) para reinstalar os drivers clos 
dispositivos fornecidos com o seu Tablet 
PC. 

A chave do produto do sistema 
operacional encontra-se na etiqueta de 
servi ^ 曰 do Microsoft® Windows® 
localizada no compa け imento da bateria 
principal do seu Tablet PC (consulte 
"Como remover a bateria na pagina 89). 

NOTA: A cor da midia varia de acordo com 
0 sistema operacional adqumdo. 
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Como configurar 0 computador 

ADVERTENCIA: Antes de comegar qualquer procedimento descrito nesta segao, 
leia as instrugoes de seguranga contidas no Guia de Informagoes do Produto. 

1 Abra a caixa de acessorios. 

2 Separe os itens da caixa de acessorios necess 自 rios para a configuragao do 
computador. 

A caixa de acessorios contem tambem a documenta が曰 do usuano, 
software ou hardware adicional (como placas de PC, drivers ou baterias) 
que voce adquinu. 

3 Conecte 0 adaptad 曰 r CA no respective conector do computador e 自 
tomada eietrica. 



4 Abra a tela do computador e pressione o bot 自〇 liga/desliga para ligar o 
computador (consulte v^ista frontal"na pagina 80 ). 

NOTA: Recomendamos ligar e desligar o computador pelo menos uma vez antes 
de voce instalar qualquer placa ou conectar o computador a um dispositive de 
acoplamento ou a outro dispositive externo, como uma impressora, por exemplo. 

Sobre o Tablet PC 

AVISO: Quando for viajar, para evitar danos a tela, certifiqLm-se de que o Tablet PC 
esteja no modo "notebook" e que a tela esteja fechada. 
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Vista frontal 



1 

pegador do tablet 

2 

tela 

3 

sensor de luz ambiente (apenas com 
a opgao de LCD com duas lampadas 
CCFL) 

4 

luzes de status do dispositive 

5 

microfone de matriz digital 

6 

leitor biometrico 

7 

touch pad 

8 

botoes do touch pad 

9 

botoes do track stick 

10 

teclado 

11 

track stick 

12 

dobradiga giratoria 

13 

microfone de matriz digital 

14 

botao liga/desliga 

15 

botao de seguranga do Windows® 

16 

botao de rotagao da tela 

17 

botao de configuragoes de tablet do 
QuickSet 

18 

botao de atalho do aplicativo de e- 
mail 
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Vista lateral esquerda 



1 2 3 4 5 6 7 


1 LED indicador da caneta 2 caneta 

3 antena externa de WAN sem fio 4 conector IEEE 1394 

NOTA: A antena externa e fornecida 
somente com placas WWAN 曰 nao 
esta incluida na configura 挪 padrao 
de sistemas. 0 sistema e fornecido 
com um plugue que precisa ser 
removido antes da instalagao da 
antena e da placa WWAN. 

5 conector USB 6 aberturas de ventilagao 

7 alto-falante 
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vista lateral direita 



1 chave liga/desliga dotransmissor 
de rede sem fio 

3 conector USB 
5 slot de placa SD (Secure Digital) 
7 conector do microfone 


2 botao do Wi-Fi Catcher™ 

4 slot ExpressCard 

6 conector do tone de ouvido 

8 encaixe do cabo de seguranga 


Vista traseira 



1 conector do adaptador CA 

3 botao "voltar" do tablet 

5 conector de rede 

7 dobradiga giratoria 

9 abertura de prender o cordao da 

caneta 


conBctor d 白 video 
botao de controls de rolagem 
conector USB energizado 
pegador do tablet 
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Vista inferior 



1 

3 

5 

7 


aberturas de ventilagao 2 

tampa do compartimento do modulo 4 
de memoria e miniplaca 

abas de liberagao da trava do 6 

compartimento de bateria (2) 

indicador de carga/indicador de 8 

saude da bateria 


conector do dispositive de 
acoplamento 

salda de ar do ventilador 
bateria principal 

compartimento da bateria (sob a 
bateria principal) 


NOTA: A etiqueta de licenga do Microsoft® Windows ⑩ do Tablet PC esta 
localizada sob a bateria principal, no compartimento de baterias do Tablet PC 
(consulte "Como remover a bateria" na pagina 89). 

ADVERT た NCIA: N 自〇 bloqueie, nao introduza objetos e nem permita o acumulo de 
poeira nas aberturas de ventila が o. N 自〇 coloque o Tablet PC ligado em ambientes 
com pouca ventilag 豆 0 (em pastas fechadas, por exempio). A limitagao de fluxo de 
ar pode danificar o Tablet PC ou causar incendio. 0 Tablet PC liga o ventilador 
quando ele esquenta. 0 ruido produzido e normal e n 豆 o e uma indicag 豆 o de que o 
ventilador ou o Tablet PC esteja com problemas. 


Guia de Referenda Rapida | 83 






Vista da caneta 



1 aberturas de prender o cordao da 2 botao da caneta que Simula o clique 
caneta com o botao direito do mouse 

3 botao de apagar da caneta 

Como usar a bateria 

ADVERTENCIA: 0 uso de uma bateria incompativel pode aumentar o risco de 
incendio ou de explos 自 o. Substitua a bateria somente por uma bateria compa が vel 
adquirida da Dell. A bateria foi projetada para funcionar com este computador 
Dell™. Nao use baterias de outros compu ね dores neste computador. 

ADVERTENCIA: Nao descarte baterias junto com o lixo domestico. Quando a 
bateria nao puder mais armazenar carga, ligue para o orgao ambiental ou para a 
empresa de coleta de lixo local para obter instrugoes sobre como descartar uma 
bateria de ions de I け io. Consulte "Descarte de bateria no Guia deInformagoesdo 
Produto. 

ADVERTENCIA: 0 uso inadequado da bateria pode aumentar o risco de incendio 
ou de queimaduras quimicas. Nao perfure, nao incinere, nao desmonte e nem 
exponha a bateria a temperaturas acima de 6 日 °C. Mantenha a bateria longe do 
alcance de criangas. Manuseie com muito cuidado baterias danificadas ou que 
estejam vazando. As baterias danificadas podem vazar e causar ferimentos ao 
usuario ou danos ao equipamento. 
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Desempenho da bateria 

NOTA: Para obter informagoes sobre a garantia Dell do seu computador, consults 
0 Guia de Informa が es do Produtoou o documento de garantia em separado 
enviado com o computador. 

Para obter um desempenho otimizado do computador e para ajudar a 
preservar as configuragoes do BIOS, opere o Tablet P し Dell™ com a bateria 
principal sempre instalada. Uma bateria e forneciaa como equipamento 
padr 自〇 no compartimento de bateria. 

NOTA: Quando for usar o computador pela primeira vez, como a bateria pode nao 
estar completamente carregada, use o adaptador CA para conectar o novo 
computador a uma tomada eletrica. Para obter melhores resultados, opere o 
computador com o adaptador CA ate a bateria estar completamente carregada. 
Para ver o status da carga da bateria, verifique o medidor de energia em Opgoes de 
energia (consulte "Como acessar as propriedades das opgoes de energia" no guia 
do usuario.) 

因！ NOTA: 0 tempo de operagao da bateria varia dependendo das condigoes de 
operagao. 

。 NOTA: E recomendavel conectar o computador a uma tomada eletrica durante as 
gravagoes de CD ou DVD. 

Quando 0 computador est 自 sendo alimentado por bateria, o tempo de 
operacao e sign け icativamente reduzido quando voce executar certas 
operagoes, incluindo entre outras ： 

• Usar unidades opticas 

• Usar dispositivos de comunicagao sem fio, placas de PC ， ExpressCards ， 
cartoes de memona de midia ou dispositivos USB 

• Usar configuragoes de alto brilho da tela, protetores de tela em 3D ou 
outros programas de consumo elevado de energia, como complexes 
aplicativos graficos em 3D 

• Executar o computador no modo de desempenho m 自 xinio. Consulte 
"Como configurar par 含 metros de gerenciamento de energia" no guia do 
usuario para obter informa が es sobre com 曰 acessar as propriedades de 
opcoes de energia do Windows ou o Dell QuickSet ， 曰 s quais voce pode 
usar para configurar os par ミ metros de gerenciamento de energia. 

Voce pode verificar a carga da bateria antes de inseri-la no computador. Voce 
pode tambem definir opgoes de gerenciamento de energia para ser alertado 
quando a carga da bateria estiver baixa. 
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Como verificar a carga da bateria 

Os seguintes recursos fornecem informa が es sobre a carga da bateria ： 

• Medidor de bateria do Dell QuickSet 

• A janela Medidor de energia do Microsoft Windows e oicone de energia 
(囚 no Windows Vista e 图 no Windows XP) 

• Indicador de carga e indicador de saude da bateria 

• Advertencia de bateria com pouca carga 


Medidor de bateria do Dell™ QuickSet 

Se 0 Dell QuickSet estiver instalado, pressione <Fn> <F3> para mostrar o 
respective medidor de bateria. 0 medidor de bateria mostra o status, a saude 
e 0 nivel de carga da bateria, bem como o tempo necessario para 曰 
carregamento total da bateria do computador. 

Para obter mais informa^des sobre o QuickSet, clique com o botao direito no 
icone desse u 趾 t 自 rio na barra de tarefas e depois clique em Ajuda. 

Indicador de carga 

Com 0 indicador de carga da bateria, voce pode verificar ： 

• carga da bateria (para verificar a carga, pressione e solte o bot 自 o de status) 

• saude da bateria (para verificar a saude，pressione e segure o botao de 
status) 

O tempo de operagao da bateria e determinado, em grande parte, pelo 
numero de vezes em que ela e carregada. Apos centenas de ciclos de carga e 
descarga, as baterias perdem um pouco da capacidade de carga 曰 u de sua 
saude. Ou seja, a bateria pode mostrar o status de carregada", mas manter 
uma capacidade de carga reduzida (saude). 

Verificar a carga da bateria 

Para verificar a carga da bateria, pressione e solte 日 botao de status no 
indicador de carga da bateria para aceiider as luzes que indicam o nivel de 
carga. Cada luz representa aproximadamente 20 % da carga total da bateria. 
Por exemplo, se a bateria tiver 80 % de carga restante, quatro luzes acender 目 o. 
Se nao houver nenhuma luz acesa, a bateria est 自 descarregada. 
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Verificar a saude da bateria 

NOTA: Existem duas maneiras de verificar a saude da bateria: usando o indicador 
de carga da bateria, conforms descrito a seguir, ou usando o medidor de bateria no 
Dell QuickSet. Para obter informa が es sobre o QuickSet, clique com o bot 自〇 direito 
do mouse no respective icone na barra de tarefas e depois clique em Ajuda. 

Para verificar a saude da bateria usando o indicador de carga, pressione e 
segure o botao de status no indicador de carga da bateria durante pelo menos 
tres segundos. Se nenhuma luz acender, a bateria esta em boas condigoes e 
restam mais de 80 % da sua capacidade de carga original. Cada luz representa 
uma degradagao incremental. O aparecimento de cinco luzes e uma indica ^ 自〇 
de que restam menos de 60 % da capacidade de carga e voce aevera comegar a 
peiisar em trocar a bateria. Consulte "Como usar a bateria na p 自 gina 84 para 
obter mais informa^oes sobre o tempo de operagao da bateria. 

Advertencia sobre bateria com pouca carga 

AVISO: Para evitar corromper ou perder dados, salve o seu trabalho 
imediatamente apos receber o aviso de bateria com pouca carga e, em seguida, 
conecte o computador a uma tomada eletrica Se a bateria ficar completamente 
descarregada, 0 modo de hibernagao sera iniciado automaticamente. 

Uma janela pop-up avisa quando a carga da bateria esta esgotada em 
aproximadamente 90 %. Se houver duas baterias instaladas, a advertencia de 
bateria com pouca carga indicara que a carga combinada das duas baterias 
est 自 esgotada em aproximadamente 90 %. 0 computador entrara no modo de 
hibernagao quando a carga da bateria atingir um nivel critico. 

Voce pode alterar as configuragoes dos alarmes de bateria no QuickSet ou na 
janela Power Options Properties (Propriedades das opgoes de energia). 
Consulte "Conio configurar os par 自 metros de gerenciamento de energia no 
guia do usudrio para obter informagoes sobre como acessar o QuickSet ou a 
janela de propriedades das opgoes de energia. 

Para entrar manualmente no modo de hibernacao do Windows Vista, clique 
no botao Iniciar a e mova o mouse sobre o triangulo direito aolado do icone 
de bloqueio para abrir a janela Power Options Properties (Propriedades das 
opgoes de energia) e, em seguida，clique em Hibernagao. 

Para entrar manualmente no modo de hibernagao do Windows XP, primeiro 
voce precisa ativar o modo de hibernagao. 
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Para ativar o modo de hiberna が o: 

1 Clique em Iniciar— > Painel de controle 一 Desempenho e manutengao^ 
Opgoes de energia. 

2 Clique na guia Hibernar. 

3 Selecione Ativar Hibernagao. 

4 Clique em Aplicar e em OK. 

Para entrar no modo de hiberna が o: 

1 Digite a sequencia de teclas <Ctrl><Alt><Del>. 

2 Selecione Desligar 一 Hibernar. 

Se voce tiver configurado as opg5es de gerenciamento de energia para 
Hibernar na janela Power Options Properties (Propriedades das opgoes de 
energia; ou no assistente de gerenciamento de energia do QuicKSet, voce 
pode tambem usar um dos seguinte metodos para entrar no modo de 
hiberna が曰： 

• Pressionar o bot 自〇 li 呂 a/desl£ga. 

• Fechar a tela. 

• Pressionar <Fn><Esc>. 

NOTA: Algumas placas de PC ou ExpressCards podem naofuncionar corretamente 
apos 0 computador sair do modo de hibernagao. Remova e insira novamente a 
placa ou simplesmente reinicie (reinicialize) o computador. 

Para sair do modo de hibema が o, pressione o bot ミ 0 de energia. 0 computador 
pode demorar um pouco para sair desse modo. O computador nao sai do 
modo de hibernagao com o simples pressionamento de uma tecla ou um 
toque no touch pad ou no track stick. Para obter mais informa^oes sobre o 
modo de hibema^ 自 o, consulte a documentagao fomecida com o sistema 
operacional. 

Como carregar a bateria 

Quando voce conecta o computador a uma tomada eletrica ou instala uma 
bateria em um computador conectado a uma tomada eletrica, ele verifica a 
carga e a temperatura da bateria. Se necessario, o adaptador CA carregar 自 
entao a bateria e mantera a sua carga. 
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NOTA: Com o Dell™ ExpressCharge™, quando o computador esta desligado, o 
adaptador CA carrega 80 por cento de uma bateria completamente descarregada 
em aproximadamente 1(uma) hora e em aproximadamente 2 (duas) horas ele 
carrega 100 por cento da bateria. 0 tempo de carga sera maior se o computador 
estiver ligado. Voce pode deixar a bateria no computador o tempo que quiser. 0 
circuito interno da bateria evita a sobrecarga. 

Se a bateria estiver quente devido ao uso no computador ou porque a 
temperatura ambiente est 自 elevada, talvez ela n 自〇 seja carregada quando o 
computador for conectado a uma tomada eletrica. 

A bateria estara muito quente para comegar a carregar se a luz を piscar 
alternadamente entre as cores verde e laranja. Desconecte o computador da 
tomada eletrica e deixe que a bateria e o computador esfriem ate atingirem a 
temperatura ambiente. Em seguida, c 曰 necte 曰 computador a tomada eletrica 
para continual a carregar a bateria. 

Para obter informag5es sobre como solucionar proolemas de bateria, consulte 
"Problemas de alimenta^ao" no guia do usudrio. 

Como remover a bateria 

ADVERT た NCIA: 0 uso de uma bateria incompativel pode aumentar o risco de 
incendio ou de explosao. Subs 化 ua a bateria somente por uma bateria compativel 
adquirida da Dell. A bateria toi projetada para funcionar com este computador 
Dell™. N 自〇 use baterias de outros computadores neste computador. 

ADVERTENCIA: Antes de executar estes procedimentos, desligue o computador, 
desconecte 0 adaptador CA da tomada eletrica e do computador e remova 
quaisquer outros cabos externos do computador. 

AVISO: Voce precisa remover todos os cabos externos do computador para evitar 
possiveis danos ao conector. 

AVISO: Se optar por trocar a bateria com o computador no modo de espera, voce 
tern apenas 1 minuto para concluir a troca antes que o computador seja desligado 
e voce perca os dados que nao foram salvos. 

remover a bateria ： 

Se 0 computador estiver conectado a um dispositive de ac 曰 plamento ， 
(acoplado), desconecte-o. Consulte a documentagao fornecida com o 
dispositive de acoplamento para obter instrugoes. 

0 computador precisa estar desligado ou estar em um modo de 
gerenciamento de energia (por exemplo, modo de hibernagao). 


A 

A 

C 

C 

Para 

1 
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3 Deslize as travas de libera ^ 目曰 do compartimento de bateria na parte de 
baixo do computador e remova a bateria do compartimento. 



Para recolocar a bateria, execute o procedimento de remo が 0 na ordem 
inversa. 

Como armazenar a bateria 

Remova a bateria quando for guardar o computador por um periodo de tempo 
prolongado. As baterias se descarregam durante um peri 曰 do longo de 
armazenamento. Nestes cas 日 s, recarregue a bateria completamente (consulte 
"Como carregar a bateria na p 自 gina 88) antes de us 含 - la. 

Solugao de problemas 

Problemas de travamento e de software 

ADVERTENCIA: Antes de comegar qualquer procedimento descrito nesta segao, 
leia as instrugoes de seguranga contidas no Guia de informagoes do Produto. 

0 Tablet PC nao inicializa 

VERIFI 凸 UE SE 0 CABO DE ALIMENTA が 0 ESTA BEM CONECTADO AO TABLET PC E A 
TOMADA ELETRICA 
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0 Tablet PC para de responder 

AVISO: Pode haver perda de dados se voce nao conseguir executar o 
procedimento de desligamento do sistema operacional. 

Desligue 0 Tablet PC — Se n 目曰 houver nenhuma resposta quando voce 
pressionar uma tecla do teclado ou tocar a tela com a caneta ou com o ded 曰， 
pressione e mantenha pressionado o bot 自〇 liga/desliga durante pel 曰 menos 8 a 
10 segundos ate que o Tablet PC seja desligado e depois reinicie-o. 

Urn programa para de responder 
FECHE 0 PROGRAMA — 

1 Pressione <Ctrl><Shift><Esc> simultaneamente para acessar o 
gerenciador de tarefas. 

2 Clique na guia Aplicativos. 

3 Clique para selecionar o programa que n 自〇 esta mais respondendo. 

4 Clique em Finalizar tarefa. 

Um programa trava repetidamente 

。 NOTA: A maioria dos softwares fornece instrugoes sobre instalagao, as quais 
est 自〇 contidas na respectiva documentag 自 o ou em um CD ou DVD. 

CONSULTE A DOCUMENTAQAO DO SOFTWARE — Se necess お i 曰， desinstale e, em 
seguida, reinstale o programa. 

0 programa 101 criado para um sistema operacional Windows mais antigo 

Executar 0 Assistente de compatibilidade de programas — 0 Assistente 
de compatibilidade de programas configura o programa para funcionar em 
um ambiente semelhante a versoes anteriores do Windows. 

Windows Vista 

1 Clique em Iniciar Painel de controle—> Programas^ Usar um 

programa mais antigo com esta vers 吕〇 do Windows. 

2 Na tela de boas-vindas, clique em Avangar. 

3 Si 吕 a as instrugoes apresentadas na tela. 
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Windows XP 

1 Clique em Iniciar^ Ajuda e suporte^ Fixing a problem (Corrigir um 
problems)^ Applications and software problems (Problemas de 
aplicativos e software). 

2 Clique na op が o Run Software that Worked with previous versions 
(Executar software que funcionou com versoes anteriores). 

3 Na tela de boa 卜 vindas，clique em Avangar. 

4 )iga as instm が es da tela. 

Exibigao de uma tela inteiramente azul 

Desligue 0 Tablet PC — Se n 目 0 houver nenhuma resposta quando voce 
pressionar uma tecla do teclado ou tocar a tela com a caneta ou com o dedo, 
pressione e mantenha pressionado o botao liga/desliga durante pelo menos 8 a 
10 segundos ate que o Tablet PC seja desligado e depois reinicie-o. 

Outros problemas de software 

CONSULTE A DOCUMENTA が 0 DO SOFTWARE OU ENTRE EM CONTATO COM 0 
FABRICANTE DO PRODUTO PARA OBTER INFORMA が ES SOBRE A SOLUQAO DE 
PROBLEMAS — 

• Verifique se o pr 曰 grama を compativel com o sistema operacional instalado 
no Tablet PC. 

• Verifique se o Tablet PC atende os requisites minimos de hardware 
necessarios para executar o software. Consulte a d 曰 cumentag 自〇 do 
software para obter informagoes. 

• Verifique se o programa foiinstalado e configurado adequadamente. 

• Verifique se os drivers de dispositive na 曰 estao entrando em conflito com o 
programa. 

• Se necessario, desinstale e, em seguida, reinstale o programa. 

Faqa backup de seus arquivos imediatamente 

Use um programa de busca de virus para examinar o disco rigido, CDs ou 
DVDs 

Salve E feche os arquivos abertos, feche ou programas que tambem 

ESTIVEREM ABERTOS E DESLIGUE 0 TABLET PC ATRAVES DO MENU INICIAR 
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Dell Diagnostics 

ADVERTENCIA: Antes de comegar qualquer procedimento descrito nesta se が o, 
leia as instrugoes de seguranga contidas no Guia de Informagoes do Produto. 

C AVISO: 0 Dell Diagnostics so funciona em computadores Dell™. 

& NOTA: Para acessar a midia Drivers and Utilities のか la 化 e utilitarios), voce 

precisa usar a unidade optica que se encontra no compartimento D/Bay ou a base 
de midia opcional. 

Quando usaro Dell Diagnostics 

Se 0 Tablet PC apresentar algum problema, faga os testes descritos na scgao 
Problemas de travamento e de software (consulte "Pr 曰 blemas de travamento e 
de software na p 自 gina 90) e execute o Dell Diagnostics antes de entrar em 
contato com a Dell para obter assistencia tecnica. 

E recomendavel que voce imprima estes procedimentos antes de comegar. 

Consulte "Como usar o programa de configura が 0 do sistema no guia do 
usuario para rever as informagoes de configuragao do Tablet PC e verifique se 
0 dispositive que voce quer testar e mostrado no programa de configura^ao do 
sistema e se ele est 自 ativo. 

Inicie o Dell Diagnostics a partir do disco rigido ou da midia Drivers and 
Utilities (Drivers e utilitarios). 

に ^ NOTA: A midia Drivers and 心 // 俯 / が (Drivers e utilitarios) e opcional e, portanto, 
pode nao serfornecida com o seu Tablet PC. 

Como iniciar 0 Dell Diagnostics a partir do disco ngido 

O Dell Diagnostics esta localizado em uma partigao oculta do utilitano de 
diagnostico no disco ngido. 

NOTA: Se nao aparecer nenhuma imagem na tela do Tablet PC, entre em contato 
com a Dell (consulte "Como entrar em contato com a Dell" no guia do usuano). 

因！ NOTA: Se 0 Tablet PC estiver conectado a um dispositive de acoplamento, 
(acoplado), desconecte-o. Consulte "Como desacoplar o Tablet PC da base de 
mfdia" e "Como desacoplar o Tablet PC da bateria auxiliar" no guia do usuano para 
obter instru が es, se for o caso. 

1 Veritique se o Tablet PC esta ligado a uma tomada energizada. 

2 Ligue (ou reinicie) o Tablet PC. 
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3 Abra o Dell Diagnostics de um dos dois modos a seguir ： 

NOTA: Se voce esperar demais e o logotipo do sistema operacional 
aparecer, continue aguardando ate que a area de trabalho do Microsoft® 
Windows ⑩ seja mostrada; em seguida, desligue o Tablet PC e tente de novo. 

- Quando ologotipo DELL™ aparecer, pressione <F12> 
imediatamente. Selecione Diagnostics (jJiagnostico) no menu de 
inicializacao e pressione <Enter>. 

に ^ NOTA: Antes de tentar a opgao a seguir, o Tablet PC precisa estar 
completamente desligado. 

- Pressione e segure a tecla <Fn> e ao mesmo tempo ligue o Tablet PC. 

0 Tablet PC executara a avaliagao de pre-imcializa^ao do sistema, que e 
uma sene de testes miciais da placa de sistema, do teclado, do disco ngido, 
da memona e da tela. 

• Durante a avalia が曰 ， responda a todas as perguntas apresentadas 

• Se alguma falha for detectada durante a avalia 自自〇 do sistema de 
pre-inicializagao, anote o(s) codi 呂 o(s) de err。e depois entre em 
contato com a Dell (consulte "Com 日 entrar em contato com a 
Dell" no guia do i/su 口 " o). 

Se a avalia^ao de pre-iniciaiiza ^ 自〇 do sistema for concluida 
satisfatoriamente, a seguinte mensagem sera mostrada ； "Booting Dell 
Diagnostic Utility Partition.Press any key to 
continue" (Inicializando a part お自〇 do utilitano de diagnostico da Dell. 
Pressione qualquer tecla para continuar). 

4 Pressione qualquer tecla para iniciar o Dell Diagnostics a partir da partigao 
do utilitano de diagnostico no disco rigido. 

& NOTA: Se aparecer uma mensagem informando que a parti が o do utilitano 
de diagnosticos nao foi localizada, execute o Dell Diagnostics a partir da 
midia Drivers and Utilities e utilitarios). 

5 Quando o menu principal do Dell Diagnostics aparecer, selecione o teste a 
ser executado. Consulte "Menu principal do Dell Diagnostics na 

p 自 gina 95. 
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Como iniciar 0 Dell Diagnostics a pa け ir da midia Drivers and Utilities 

1 Insira a midia Drivers and Utilities (Drivers e utilitarios). 

2 Desligue e reinide 曰 Tablet P し . 

Quando 0 logotipo DELL aparecer, pressione <F12> imediatamente. 

因！ NOTA: Se voce esperar demais e o logotipo do sistema operacional 

aparecer, continue aguardando ate que a area de trabalho do Microsoft ⑩ 
Windows ⑥ seja mostrada; em seguida, desligue o Tablet PC e tente de novo. 

NOTA: As etapas a seguir alteram a sequencia de inicializagao para ser 
executada apenas uma vez. Na proxima inicializagao, o Tablet PC sera 
micializado de acordo com os dispositivos especificados no programa de 
configuragao do sistema. 

3 Quando a lista de dispositivos aparecer, destaque CD/DVD/CD-RW e 
pressione <Enter>. 

4 Selecione a op が o Boot from CD-ROM (Inicializar a partir do CD-ROM) 
no menu apresentad 曰 e pressione <Enter>. 

5 Digite 1 para iniciar o menu do CD e pressione < Enter > para continuar. 

6 Selecione Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Executar o Dell Diagnostics 
de 32 bits) na lista numerada. Se houver multiplas versoes na lista, 
selecione a versa 曰 adequada para seu Tablet PC.- 

7 Quando o menu principal do Dell Diagnostics aparecei:，selecione o teste a 
ser executad 日 . 

Menu principal do Dell Diagnostics 

1 Depois que 0 Dell Diagnostics for carregado e a tela do menu principal for 
mostrada, clique no b 曰 t 自 o da 曰自〇 que voce quer. 

NOTA: E recomendavel que voce selecione Test System (Testar sistema) para 
fazer 0 teste complete do seu Tablet PC. 


Opgao 

Fungao 

Test Memory 

Executa o teste autonomo de memoria 

(Testar memona) 


Test System 

Executa o diagnostico do sistema 

(Testar sistema) 


Exit (Sair) 

Sai do programa de diagnostico 
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2 Quando voce seleciona a ops 自〇 Test System (Testar sistema) no menu 
principal, sera mostrado o menu a seguir. 

NOTA: E recomendavel que voce selecione Extended Test (Teste completo) no 
menu abaixo para executar um teste mais abrangente dos dispositivos do Tablet 
PC. 


Opgao 

Fungao 

Express Test 
(Teste expresso) 

Faz um teste rapiao dos dispositivos do sistema. 

"iipicamente, este teste tern a dura が 0 de 10 a 20 minutes. 

Extended Test 
(Teste completo) 

Faz um teste completo dos dispositivos do sistema. 

1ipicamente, este teste tern a dura が 0 de uma hora ou 
mais. 

Custom Test 
(Teste personalizado) 

Use este recurso para testar um dispositivos especifico ou 
para pers 日 nalizar os testes a serem executados. 

Symptom Tree 
(Arvore de sintomas) 

Esta op 5 自〇 permite a voce selecionar os testes com base em 
um sintoma do problema que esta ocorrendo. Esta opgao 
mostra uma lista dos sintomas mais comuns. 


3 Se for encontrado algum problema durante um teste, aparecera uma 
mensagem mostrando o codigo de erro e uma descngao do problema. 
Anote 0 codigo de erro e a descr お自〇 do problema e depots entre em 
contato com a Dell (consulte "Como entrar em contato com a Dell" no 
guia do usuario). 

。 NOTA: A etiqueta de servigo do Tablet PC esta localizada na parte superior 
de cada tela de teste. Se voce entrar em contato com a Dell, o suporte 
tecnico solicitar 自〇 numero da etiqueta de servigo. 

4 Se voce executar um teste usando a opgao し ustom Test (Teste 
personalizado) ou Symptom Free (Arvore de sintomas)，clique na guia 
corresp 曰 ndente，descrita na tabela a seguir, para obter mais informagoes. 
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Guia 

Fungao 

Results ( 民 esultados) 

Mostra os resultados do teste e as condicoes de erro 
encontradas. 

Errors (Erros) 

Mostra as condigoes de erro encontradas, os codigos de erro 
e a descrigao do problema. 

Help (Ajuda) 

Descreve 0 teste e pode indicar os requisitos para a 
execugao desse teste. 

Configuration 

(Configuragao) 

Mostra a configuragao de hardware do dispositive 
selecionado. 


0 Dell Diagnostics obtem as inform が oes sobre a 
configuragao de todos os dispositivos atraves da 
configuragao do sistema, da memoria e de varies testes 
internos, e mostra essas informagoes na lista de dispositivos 
no painel esquerdo da tela. A lista de dispositivos pode n さ o 
center os nomes de todos os componentes instalados no 
seu 1 化 let PC ou de todos os dispositivos conectados a ele. 

Parameters 
(Par ミ metros) 

Permite alterar as configuracoes de teste para personaliza- 
lo. 


5 Quando os testes forem concl 山 dos，feche a tela de teste para voltar a tela 
do menu principal. Para sair do Dell Diagnostics e reinicializar o Tablet 
PC，feche a tela do menu principal. 

6 民 emova a midia Dell Drivers and Utilities (Drivers e util けさ rios) (se for o 
caso). 
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Recursos adicionales 

Busqueda de informacion 

NOTA: algunas funciones o medios son opcionales y pueden no incluirse en su 
Tablet-PC. Es posible que algunas funciones o medios no esten disponibles en 
determinados paises. 

。 NOTA: su Tablet-PC puede incluir informacion adicional. 

に ^ NOTA: debe utilizar la unidad optica en el compartimento D/Bay o la base para 
medios opcional para tener acceso al soporte multimedia Drivers and Utilities 
(Controladores y utilidades). 


が ue busca? 

• Un programa de diagnostico para mi 
Table 卜 PC 

• し ontroladores para mi rablet-PC 

• La documentacion de mi dispositive 


AquMo encontrara 

Soporte multimedia Drivers and Utilities 
(Controladores y utilidades) 

NOTA: el CD Drivers and Utilities 
(Controladores y utilidades) es opcional y 
es posible que no se entregue con el 
Tablet-PC. 
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^Que busca? AquMo encontrara 

• Notebook System Software (NSS) La documentacion y los controladores ya 

estan instalados en su TableNPC. Puede 
utilizar el soporte multimedia Drivers and 
Utilities (Controladores y utilidades) para 
volver a instalar los controladores 
(consulte el apartado "民 einstalacion de 
controladores y utilidades en la レ。 (a del 
usuario) o para ejecutar los Dell 
Diagnostics (consulte el apartado "Dell 
Uiagnostics en la pagina 127). 

Los archives "readme (leame) pueden 
estar incluidos en su CD para disponer de 
actualizaciones de ultima hora sobre los 
cambios tecnicos del T’ablet-P し o material 
de consulta destinado a los tecnicos o 
usuarios avanzados. 



NOTA: los controladores y las 
actualizaciones de la documentacion se 
pueden encontrar en support.dell.com. 

Guia del usuario Dell™ Latitude™ XT 

Microsoft Windows XP y Windows Centro 
de Ayuda y Soporte de Vista ™ 

1 Haga die en Inicio (o Inicio en 
Windows XP い Ayuda y soporte 
tecnico—> Guias del usuario y del 
sistema de Dell—> レ uias del sistema. 

2 Haga die en la Guia del usuario de su 
ordenador. 


• Como extraer V cambiar piezas 

• Especificaciones 

• Como configurar los par さ metros del 
sistema 

• Como detectar y solucionar problemas 
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が ue busca? 

• Informacion sobre la ^arantia 

• Terminos y condiciones ド olo en 
EE.UU.) 

• Instrucciones de seguridad 

• Informacion reglamentaria 

• Informacion ergonomica 

• Contrato de licencia de usuario final 


AquMo encontrara 

Guia de informacion del producto de Dell™ 



• Como configurar mi Tablet-PC 

• Resumen de las caractensticas de su 
Table 卜 PC 

• Accesorios disponibles para su 
Tablet-PC 


Tarjeta de referenda rapida 


Dell” Latitude" XT 
Quick Reference Card 


• Etiqueta de servicio y Express Service 
Code ( し odigo de servicio rapido) 

• Etiqueta de licencia de Microsoft® 
Windows® 


Etiqueta de servicio y licencia de 
Microsoft Windows 

NOTA: la etiqueta de servicio de su 
Tablet-PC esta ubicada en la parte inferior 
de su Tablet-PC cerca de la cubierta de la 
minitarjeta y la memoria (consulte el 
apartado "Vista inferior" en la pagina 117). 

NOTA: tambien puede buscar la 
informacion de la etiqueta de servicio por 
medio del programa Configuracion del 
sistema. Consulte el apartado "Pantallas 
del programa Configuracion del sistema" 
en la Gufa del usuario. 
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La etiqueta de servicio de su Tablet-PC 
contiene el numero de la etiqueta de 
servicio y el Express Service Code 
(Codigo de servicio rapido). 

• Utilice la etiqueta de servicio para 
identificar el TableNPC cuando utilice 
suppoTt.dell.com o se ponga en contacto 
con el servicio de asistencia tecnica. 

• Escriba el codigo de servicio urgente 
para dirigir su llamada cuando se ponga 
en contacto con el servicio de asistencia. 

■I II III n II I ■け eeeMWMM 

&£».::£ •«：- 押 0MM E«P#£SS SC»v: こ £ COOC / 


NOTA: La etiqueta de licencia Microsoft® 
Windows® del Table1:-PC se encuentra 
debajo de la batena principal en el 
compa け imento de batenas del Tablet-PC 
(consults el apartado "Extraccion de la 
batena" en Is pagina 123). 

• Utilice la Product Key en la etiqueta de 
licencia si tiene que volver a instalar el 
sistema operative. 

NOTA: como mayor medida de seguridad, 
a la licencia de Microsoft Windows 
disenada recientemente parece que lefalta 
un trozo de etiqueta o que tienen un 
"agujero", para disuadir a los delincuentes 
de retirar la etiqueta. 


と Que busca? 


AquMo encontrara 
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が ue busca? 

• )oluciones: consqos y onentacion para 
la solucion de problemas，articulos de 
tecnicos y cursos en linea, preguntas 
frecuentes. 

• Comunidad: debates en li'nea con otros 
clientes de Dell. 

• Actualizaciones: informacion de 
actualizacion para componentes como, 
por ejemplo, la memoria，la unidad de 
disco duro y el sistema operativo. 

• Atencion al cliente: informacion de 
contacto, llamada de servicio y estado de 
los pedidos, garantfa e informacion de 
reparacion. 

• Servicio y asistencia ： historial de 
asistencia y estado de las llamadas de 
servicio, contrato de servicio, debates en 
Imea con el personal de asistencia 
tecnica. 

• El servicio Dell Technical Update: 
notificacion proactiva mediante correo 
electronico de actualizaciones de 
software y hardware para mi Table1:-PC. 

• Referenda: documentacion del 
ordenador, detalles en la configuracion 
de mi Tablet-PC, especificaciones del 
product© y documentacion tecnica. 

• Descargas: controladores certificados ， 
revisiones y actualizaciones de software. 


AquMo encontrara 

Sitio web Dell Support ~ support.dell.com 

NOTA: seleccione su region o segmento de 
negocios para ver el sitio de asistencia 
tecnica apropiado. 
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が ue busca? 

• Notebook System Software (NSS): si 
vuelve a instalar el sistema operative del 
lablet-PC，tambien debe volver a 
instalar la utilidad NSS. NSS 
proporciona actualizaciones importantes 
del sistema operative y soporte para 
procesadores, unidades opticas, 
dispositivos USB, etc. La utilidad NSS es 
necesaria para el correct 日 
funcionamiento de su Tablet-PC Dell. El 
software detecta automaticamente su 
Tablet-PC y sistema operative e instala 
las actualizaciones apropiadas a su 
configuracion. 


AquMo encontrara 

Para descargar Notebook System 
Software: 

1 Vaya a support.dell.com y haga die en 
Drivers & Downloads (Controladores y 
descargas). 

2 Introduzca su etiqueta de servicio o tipo 
de producto y modelo de producto y 
haga die en Go (Ir). 

3 Desplacese hasta System and 
Configuration Utilities^ Dell 
Notebook System Software (Sistema y 
utilidades de configuracion—> Dell 
Notebook System Software) y haga die 
en Download Now (Descargar ahora). 

4 Seleccione Drivers & Downloads 
(Controladores y descargas) y haga die 
en Go (Ir). 

NOTA: la interfaz para el usuario 
support.dell.com puede variar dependiendo 
de las selecciones que efectue. 


• Actualizaciones de software y 
sugerencias para la solucion de 
problemas: preguntas m う s frecuentes, 
temas candentes y estado general del 
entorno de su ordenador 


Utilidad Dell Support 

La utilidad Dell Support es un sistema de 
notificacion y actualizacion 
automatizadas instalado en el Tablet:-? し . 
Este sistema de asistencia proporciona 
exploraciones del estado del entorno 
informatico, actualizaciones de software e 
informacion de autosoporte relevante en 
tiempo real. Vaya a la Utilidad Dell 
Support desde el icono ^3 del area de 
notificacion de Windows. Para obtener 
m う s informacion，consulte "Utilidad Dell 
Support" en la G …'口 del usuario. 
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が ue busca? 

• Como buscar inrormacion acerca de su 
Tablet-PC y sus componentes 

• し omo conectarse a Internet 

• Como agregar cuentas de usuario para 
diferentes personas 

• Como transferir archives y valores de 
configuracion desde otro TableNP し 


Aqui lo encontrara 

Centro de bienvenida de Windows 

El Centro de bienvenida de Windows 
aparece automancamente al usar el 
Tablet-PC por primera vez. Tiene la 
opcion de que aparezea cada vez que 
inicie el lablet-P し ， o bien puede 
desactivarlo. Una vez se haya apagado, 
para acceder al Welcome し enter (Centro 
de bienvenida): 

Windows Vista: haga die en Inicio > 
Welcome し enter (Centro de bienvenida). 

Windows XP: haga die en Inicio 一 Ayuda 
y soporte tecnico—>Welcome to Tablet 
PC (Bienvenido a Tablet PC). 


• し omo utilizar Microsoft Windows 
Vista™ y Windows XP 

• Como trabajar con programas y archives 
• し omo personalizar my esentorio 


• Informacion acerca de las caractensticas 
y funciones del tablero, la actividad de 
red, el Power Management Wizard 
(Asistente para la administracion de 
energia) y otros elementos contr 曰 lados 
por Dell QuickSet. 


Ayuda y soporte tecnico de Windows 

1 Haga die en Inicio み (o Inicio en 
Windows XP い Ayuda y soporte 
tecnico. 

2 En Ayuda de bilsqueda, escriba una 
palabra o frase que describa su problema 
V pulse く Intro> 0 haga die en la lupa. 

3 Haga die en el tema que describa el 
problema. 

4 Siga las instrucciones que aparecen en 
pantalla. 

Ayuda de Dell QuickSet 

Para ver Dell QuickSet Help (Ayuda de 
Dell QmcKSet), pulse el boton de 
configuracion del tablero de QuickSet 
(consulte el apartado "Vista anterior en la 
pagina 114) o haga die con el boton 
derecho del rat 細 en el icono de QuickSet 
del area de n 曰 tificacion de Micros 曰む ® 
Windows® y seleccione Help (Ayuda). El 
う rea de notificacion de Windows se 
encuentra en la esquina inferior derecha 
de la pantalla. 
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^Que busca? AquMo encontrara 

• Como volver a instalar mi sistema Soporte multimedia Operating System 

operative (Sistema operative) 

El sistema operative ya esta instalad 曰 en 
el lablet:-PC. Para volver a instalar su 
sistema operative, utilice el soporte 
multimedia Operating System (: nstema 
operative). Consulte "Como utilizar el 
soporte multimedia Operating System 
en la Gi り'口 del usuario. 



Despues de volver a instalar el sistema 
operative, utilice el soporte multimedia 
Drivers and Utilities (Controladores y 
utilidades) para volver a instalar los 
controladores de los dispositivos que se 
incluian con el Tablet-PC. 

La product key de su sistema operative 
esta en la etiqueta de licencia de 
Microsoft® Windows® ubicada en el 
compartimento de la batena principal del 
Table1:-PC (consulte el apartado 
"Extraccion de la batena" en la 
pagina 123). 

NOTA: el color de su soporte multimedia 
van a segun el sistema operative que haya 
solicitado. 
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Configuracion del ordenador 

PRECAUCION: antes de comenzar cualquiera de los procedimientos de esta 
seccion, siga las instrucciones de seguridad que se encuentran en la Gufa de 
informacion del producto. 

1 Desempaquete la caja de accesorios. 

2 Saque el contenido de la caja de accesorios, que necesitara para completar 
la configuracion del ordenador. 

La caja de accesorios tambien contiene la documentacion del usuario y 
tod 曰 el software o hardware adicional (como tarjetas PC, unidades o 
baterias) que ha solicitado. 

3 Conecte el adaptador de CA al conector del adaptador de CA del 
ordenador y a la toma de alimentacion electrica. 



4 Abra la pantalla del ordenador y pulse el boton de alimentacion para 
encender el ordenador (consulte el apartad 曰 "Vista anterior" en la 
p 自 gina 114). 

NOTA: se recomienda que encienda y apague el ordenador por lo menos una vez 
antes de instalar alguna tarjeta o conectar el ordenador a un dispositive de 
acoplamiento u otro dispositivo externo, como una impresora. 

Acerca del Tablet-PC 

AVISO: para evitar que se dane la pantalla, asegurese de poner el Tablet-PC en 
modo port 自 til y de cerrar la pantalla mientras lo transporta. 


Gufa de referencia rapida 


113 


Vista anterior 



I Asa 

3 Sensor de luz ambiental (con la 

opcion LCD CCFL de doble bombiila) 

5 Microfono de matriz digital 

7 Superficie tactil 

9 Botones de la palanca de 

s 白 guimiento 

II Palanca de seguimiento 

13 Microfono de matriz digital 

15 Boton de seguridad de Windows® 

17 Boton de configuracion del tablero 
QuickSet 


2 Pantalla 

4 Indicadores luminosos de estado del 
dispositivo 

6 Lector biometrico 
目 Botones de la supemcie tactil 
10 Teclado 

12 Bisagra rotativa 
14 Boton de encendido 
16 Boton de rotacion de pantalla 

18 Boton de acceso directo a la 
aplicacion de correo electronico 
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Vista lateral izquierda 



1 


7 


LED de indicador de lapiz 
Antena WAN inalambrica externa 

NOTA: la ant 白 n3 externa solamente se 
proporciona con tarjetas WWAN y no 
esta incluida en la configuracion 
estandar del sistema. El sistema viene 


con un enchufe que necesita ser retirado 
antes de instalar la antena y la tarjeta 
WWAN. 


2 

4 


Conector USB 6 

Altavoz 


Lapiz 

Conector IEEE 1394 


Rejilla de ventilacion 
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Vista lateral derecha 


3 

5 

7 



Conmutador de activaclon/desactivacion 2 Boton Wi-Fi Catcher™ 
de conexion de radio inalambrica 


Conector USB 

Ranura para tarjeta Secure Digital (SD) 
Conector del microfono 


4 Ranura para tarjeta ExpressCard 
6 Conector para auriculares 
8 Ranura para cable de seguridad 


Vista posterior 



1 Conector del adaptador de CA 

3 Boton Atras del tablero 

5 Conector de red 

7 Bisagra rotativa 

9 Ranura de agarre del lapiz 


2 Conector de video 

4 Boton de control de desplazamiento 

6 Conector USB 

8 Asa del tablero 
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Vista inferior 



1 

3 


Conducto de ventilacion 2 

Cubierta del modulo de memoria y de la 4 
minitarjeta 


Conector del dispositive de 
3copl3mi 已 nto 

Rejilla del ventilador 


5 Pasador de liberacion del 6 

compartimento de batenas (2) 

7 Medidor de estado/carga de la batena 8 


Batena principal 

Compartimento de batenas 
(debajo de la batena principal) 


NOTA: la etiqueta de licencia Microsoft® Windows® del Tablet-PC se encuentra 
debajo de la batena principal en el compartimento de batenas del Tablet-PC 
(consults el apartado "Extraccion de la batena" en la pagina 123). 

PRECAUCION: no introduzca objetos ni permita que el polvo se acumule en las 
rejillas de ventilacion ni las bloquee. No guarde el Tablet-PC en un entorno con 
flujo de aire limitado, como por ejempio un maletm cerrado, mientras esta en 
marcha. La circulacion restringida de aire podria danar el Tablet-PC o provocar un 
incendio. El Tablet-PC activa el ventilador cuando se calienta. El ruido de los 
ventiladores es normal y no indica ningun problema del Tablet-PC o del ventilador. 
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Vista lapiz 



1 Ranura de agarre del lapiz 
3 Boton para borrar el I う piz 


2 Boton para hacerclic con el 
boton derecho del lapiz 


Uso de la bateria 

PRECAUCION: el uso de baterias incompatibles puede aumentar el riesgo de 
incendio o explosion. Sustituya la bateria unicamente por baterias de Dell. La 
bate け a esta disenada para funcionar con ordenadores Dell. No utilice las baterias 
de otros ordenadores en su ordenador. 

PRECAUCION: no deseche las baterias en la basura domestica. Cuando la 
bateria ya no pueda cargarse, solicite informacion a una empresa local de gestion 
de residues o al depa け amento responsable en materia de medio ambiente sobre el 
modo de desechar las baterias ae lones de litio. Consulte el apartado "Como 
desechar las baterias" de la Gufa de informacion delproducto. 

PRECAUCION: el uso incorrecto de la bateria puede aumentar el riesgo de 
incendio 0 quemadura quimica. No perfore, incinere, desmonte o exponga la 
bateria atemperaturassuperioresa 的。 C(149°F). Mantenga la bateriafuera del 
alcance de los ninos. Tenga mucho cuidado con las baterias danadas o que 
goteen. Las baterias danadas pueden goteary causar lesiones personales o danos 
en el equipo. 
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Rendimiento de la bate バ a 

NOTA: para obtener mas informacion acerca de la garantia de Dell para su 
ordenador, consulte la Gufa de informacion delproducto o el documento de 
garantia sobre papel que se envia con el ordenador. 

Para el rendimiento optimo del ordenador y para faci じ tar la conservacion de la 
configuracion del BIOS，utilice su Tablet:-PC de Dell con la bateria principal 
instalada en todo momenta Se proporciona una bateria en su compartimento 
correspondiente como equipamiento estanclar. 

に ^ NOTA: debido a que la bateria puede no estartotalmente cargada, use el 

adaptador de CA para conectar su nuevo ordenador a una toma de alimentacion 
electrica la primera vez que utilice el ordenador. Para obtener mejores resultados, 
utilice el ordenador con el adaptador de CA hasta que la bateria este totalmente 
cargada. Para ver el estado de la carga de la bateria, compruebe el Medidor de 
energia en Opciones de energia (consulte el apartado "Acceso a las Propiedades 
de Opciones de energfa" en la Gufa delusuario). 

NOTA: el tiempo de funcionamiento de la bateria depends de las conaiciones de 
funcionamiento. 

。 NOTA: se recomienda conectar el ordenador a una toma de alimentacion electrica 
mientras se graba en un CD o DVD. 

La duracion de la bateria se reduce en gran medida si realiza, entre otras, las 
operaciones que se indican a continuacion: 

• Uso de unidades opticas. 

• Uso de dispositivos de comunicacion inalambricos，tarjetas PC，tarjetas 
ExpressCard，tarjetas de memoria de medios o dispositivos USB. 

• Uso de una configuracion de pantalla con mucho brillo, protect 曰 res de 
pantalla en 3D u otros programas que consuman mucha energia como las 
aplicaciones con imagenes complejas en 3D. 

• Ejecucion del ordenador en modo de rendimiento m う ximo. Consulte el 
apartado ''Configuracion de los valores de administracion de energia en la 
Guia del usuario para obtener informacion acerca de como acceder a la 
ventana Propiedades de Opciones de energia de \Vindows o Dell QuickSet, 
que puede utilizar para configurar la administracion de energia. 

Puede comprobar la carga de la bateria antes de insertarla en el ordenador. 
Tambien se pueden establecer las opciones de administracion de energia de 
modo que avisen cuando la carga de la bateria este baja. 
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Comprobacion de la carga de la bateria 

Las siguientes funciones proporcionan informacion sobre la carga de la 
bateria ： 

• Medidor de la bateria Dell QuickSet 

• La ventana Power Meter (Medidor de bateria) de Microsoft Windows 
y el icono Power (Alimentacion )( 回 en Windows Vista y 图 en 
Windows XP) 

• Medidor de estado/carga de la batoi'a 

• Advertencia de bateria baja 


Medidor de la bateria Dell™ QuickSet 

Si Dell QuickSet esta instalado, pulse く Fn> <F3> para ver el Battery Meter 
(Medidor de bateria) de QuickSet. El Battery Me お r (Medidor de bateria) 
muestra el estado, el estado de consumo de la bateria，el nivel de carga y el 
tiempo de finalizacion de la carga para la batena del ordenador. 

Para obtener mas informacion sobre QuickSet, haga die con el boton derecho 
del raton en el icono de QuickSet de la barra de tareas y haga die en Ayuda. 

Medidor de carga de la bateria 

Puede comprobar lo siguiente utilizando el medidor de carga de la bateria ： 

• La carga de la bateria (se comprueba pulsando y soh 幻 ndo e\ boton de 
estado) 

• El estado de consumo de la bateria (se comprueba pulsando y manteniendo 
pulsado el boton de estado) 

El tiempo de funcionamiento de la bateria se ve determinado en gran medida 
por el niimero de veces que se carga. Tras cientos de ciclos de carga y descarga, 
las batenas pierden parte de su capacidad de carga o estado de consumo de la 
bateria. Es decir, una batena puede mostrar un estado de "cargada" y 
mantener una capacidad de carga reducida (estado). 

Comprobacion de la carga de la bateria 

Para comprobar la carga de la bateria, pulse y suelte el boton de estado del 
medidor de carga de la bateria para encender los indicadores de nivel de carga. 
Cada iuz representa aproximadamente un 20% de la carga total de la bateria. 
Por ejeniplo, si la bateria dene un 80% de carga restante, habr 自 cuatro luces 
encendidas. Si no hay ninguna luz encendida, entonces la bateria esta 
descargada. 
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Comprobacion del estado de consumo de la bateria 

丘！ NOTA: puede comprobar el estado de consumo de la bateria de dos maneras: 
mediante el medidor de carga de la bateria descrito a continuacion o mediante el 
Battery Meter (Medidor de bateria) de Dell QuickSet. Para obtener informacion 
acerca de QuickSet, haga die con el boton derecho del raton en el icono de la 
barra de tareas y haga die en Help (Ayuda). 

Para comprobar el estado de consumo de la bateria utilizando el medidor de 
carga, pulse y mantenga pulsado el boton de estado del medidor de carga de la 
bateria durante 3 segundos, como minimo. Si no se ilumina ningun indicador, 
sign け ka que la bateria est 自 en buenas condiciones y que mantiene mas del 
80 por ciento de su capacidad de carga original. し ada luz representa una 
degradacion gradual. Si se iluminan cinco indicadores，significa que la bateria 
conserva menos del60 por ciento de su capacidad de carga, por lo que se 
debena considerar su sustitucion. し onsulte el apartado "Uso de la bateria en 
la p 自 gina 118 para obtener mas informacion sobre la duracion de la bateria. 

Adve け encia de bateria baja 

C AVISO: para evitar la perdida o corrupcion de datos, guarde su trabajo 

inmediatamente despues de que aparezea la advertencia de bateria baja y, a 
continuacion, conecte el ordenador a una toma de alimentacion electrica. El modo 
de hibernacion se activa de forma autom う tica si la carga de la bateria se agota por 
completo. 

Una ventana emergente le avisa cuando se ha agotado aproximadamente un 
90% de la carga. Si dene instaladas dos batenas, la advertencia de bateria baja 
indica que se ha agotado aproximadamente un 9 日％ de la carga combinada de 
ambas. El ordenador entrara en el modo de hibernacion cuando la carga de la 
bateria se encuentre en un nivel peligrosamente bajo. 

Puede cambiar la configuracion de las alarmas de la bateria en QuickSet o en 
la ventana Propiedades de Opciones de energia. Consulte el apartado 
“Configuracion de los valores de la administracion de energia en la し i/f 。 del 
usuario para obtener mas informacion sobre como acceder a QuickSet o a la 
ventana Propiedades de Opciones de energia. 

Para entrar manualmente en el modo de hibernacion de Windows Vista, haga 
die en el boton Inicio の ， y pase el raton por encima del triangulo derecho 
que hay allado del icono de bloqueo para abrir la ventana Propiedades de 
Opciones de energia y, a continuacion, haga die en Hibernar. 
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Para entrar en el modo de hibernacion manualmente en Windows XP, debe 
primero habilitar el modo de hibernacion. 

Para activar el modo de hibernacion. 

1 Haga die en Inicio^ Panel de controls 艮 endimiento y mantenimiento 一 
Opciones de energia. 

2 Haga die en la lengiieta tiibernar. 

3 Seleccione Habilitar hibernacion. 

4 Haga die en Aplicar y en Aceptar. 

Para entrar en el modo de hibernacion: 

1 Escriba la secuencia de teclas <Ctrl> <Alt><Del>. 

2 Seleccione Apagar 一 Hibernar. 

Dependiendo de como tenga configuradas las opciones de administracion de 
energia en la ventana Propiedades de Opciones de energia o en el Power 
Management Wizard (Asistente para la administracion de energia; de 
QuickSet, tambien puede usar uno de los siguientes metodos siguientes para 
entrar en el modo de hibernacion ： 

• Pulse el boton de alimentacion. 

• し lerre la pantalla. 

• Pulse <Fn> く Esc>. 

NOTA: puede que algunas tarjetas PC o ExpressCard no funcionen correctamente 
despues de salir del modo de hibernacion. Extraiga y vuelva a insertar la tarjeta o 
simplemente reinicie el ordenador. 

Para salir de este modo, pulse el boton de alimentacion. El ordenador puede 
tardar unos segundos en salir del modo de hiDernacion. No es posible hacer 
que el ordenador saiga del modo de hibernacion pulsando una tecla ni 
tocando la superficie tactilola palanca de seguimiento. Para obtener mas 
informacion sobre el modo de hibernacion, consulte la documentacion que 
venia con el sistema operative. 

Carga de la bate パ a 

Cuando conecte el ordenador a una toma de alimentacion electrica o instale 
una bateria mientras est 自 conectado a una toma de alimentacion electrica, 
comprobara la carga y la temperatura de la bateria. Si es necesario, el 
adaptador de CA cargara la bateria y mantendra la carga. 
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NOTA: con Dell™ ExpressCharge™, cuando el ordenador esta apagado, el 
adaptador de CA carga una batena completamente descargada al 80% en alrededor 
del hora y al 100% en aproximadamente 2 horas. El tiempo de carga aumenta con el 
ordenador encendido. Puede dejar la batena en el ordenador todo el tiempo que 
desee. Los circuitos internos de la batena impiden que se sobrecargue. 

Si la batena esta caliente porque se ha estado usando en el ordenador o 
porque ha permanecido en un ambiente donde la temperatura es elevada ， 
puede ser que no se cargue cuando se conecte el ordenador a una toma de 
alimentacion electrica. 

La bate バ a est 自 demasiado caliente para iniciar la recarga si el indicador 
luminoso 回 parpadea alternando entre el verde y el naranja. Desconecte el 
ordenador de la toma de alimentacion electrica y espere a que tanto este 
como la batena se enfrien hasta alcanzar la temperatura ambiente. A 
continuacion, conecte el ordenador a una toma de alimentacion electrica y 
continue cargando la bateria. 

Para obtener informacion sobre la solucion de problemas de la bateria, 
consulte el apartado "Problemas de alimentacion" en la Guia del usuario. 

Extraccion de la batena 

PRECAUCION: el uso de baterias incompatibles puede aumentar el riesgo de 
incendio o explosion. Sustituya la bateria unicamente por baterias de Dell. La 
batena esta disenada para funcionar con ordenadores Dell™. No utilice las 
baterias de otros ordenadores en su ordenador. 

PRECAUCION: antes de llevar a cabo estos procedimientos, apague el 
ordenador, desconecte el adaptador de CA de la toma de alimentacion electrica y 
del ordenador' desconecte el modem del conector de pared y del ordenador y 
retire cualquier otro cable externo del ordenador. 

C AVISO: debe eliminartodos los cables externos del ordenador para evitar que se 
produzcan posibles danos en el conector. 

O AVISO: si decide sustituir la batena mientras el ordenador est 自 en modo de 
espera,tiene hasta un minuto para completar la sustitucion antes de que el 
ordenador se cierre y pierda los datos no guardados. 

Para extraer la bateria: 

1 Si el ordenador est 自 conectado (acoplado) a un dispositivo de 
acoplamiento, desacopielo. Si desea instruccioiies, consulte la 
documentacion incluida con el dispositivo de acoplamiento. 

2 Asegurese de que el ordenador este apagado o hibernando en un modo de 
administracion de energia. 
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3 Deslice el pasador de liberacion del compartimento de la baten'a situado 
en la parte inferior del 曰 rdenador y, a continuacion, retire la baten'a del 
compartimento. 



Para volver a colocar la baten'a，siga el procedimiento de extraccion en orden 
inverse. 

Almacenamiento de una bat 色 ria 

Extraiga la bateria cuando vaya a guardar el ordenador durante un peri 曰 do 
largo. Las batenas se descargan durante los almacenamientos prolongados. 
Despues de un periodo largo de almacenamiento, recargue la bateria 
totalmente (consulte el apartado "Carga de la bateria en la pagina 122) antes 
de utilizarla. 

Solucion de problemas 

Bloqueos y problemas de software 

PRECAUCION: antes de comenzar cualquiera de los procedimientos de esta 
seccion, siga las instrucciones de seguridad que se encuentran en la Gufa de 
informaaon dei producto. 

El Tablet-PC no se inicia 

Asegurese de que el cable de alimentacion esta debidamente conectado 
AL Tablet-PC y a la toma de corriente 
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El Tablet-PC no responde 

O AVISO: es posible que pierda datos si no puede apagar el sistema operative. 

Apague EL Tablet-PC: si no responde cuando se pulsa una tecla del teclado o 
cuando toca la pantalla con el lapiz olos dedos，pulse y mantenga pulsado el 
boton de alimentacion durante 8 6 10 segundos como minimo (hasta que el 
Tablel:-PC se apague) y, a continuacion, reinicielo. 

Un programa no responde 
Finalice el programa ： 

1 Pulse <Ctrl><Shift><Esc> simult 自 neamente para acceder al 
Administrador de tareas. 

2 Haga die en la ficha Aplicaciones. 

3 Haga die para seleccionar el programa que haya dejado de responder. 

4 Haga die en Finalizar tarea. 

Un programa se bloquea repetidamente 

。 NOTA: la mayona de los programas incluyen instrucciones de instalacion en la 
documentacion correspondiente o en un CD o DVD. 

COMPRUEBE LA DOCUMENTACION DEL SOFTWARE: si es necesari 曰 ， desiiistale el 
programa y, a continuacion, vuelva a instalarlo. 

Un programa esta disenado para un sistema operativo Windows anterior 

EJECUTE EL ASISTENTE PARA COMPATIBILIDAD DE PROGRAMAS ： el Asistent 己 para 
compatibilidad de programas configura un programa de manera que se 
ejecute en un entorno similar a los entornos de versiones anteriores de 
Windows. 

Windows Vista 

1 Haga die en Inicio Panel de control 一 Programas^ Use an older 
program with thu version of Windows (Usar un programa antiguo con 
esta version de Windows). 

2 En la pantalla de bienvenida, haga die en Siguiente. 

3 Si 呂 a las instrucciones que aparecen en pantalla. 
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Windows XP 

1 Haga die en Inicio^ Ayuda y soporte tecnico^ Fixing a problem 
(S 曰 lucionar un problema)^ Application and software problems 
(Problemas de software y aplicacion). 

2 Haga die en Run Software that Worked with previous versions ( じ ] ecutar 
software que funcionaba con versiones anteriores). 

3 En la pantalla de bienvenida, haga die en Siguiente. 

4 Siga las instrucciones que aparecen en pantalla. 

Aparece una pantalla azul fija 

Apague EL Tablet-PC: si no responde cuando se pulsa una tecla del teclado o 
cuando toca la pantalla con el lapiz olos dedos，pulse y mantenga pulsado el 
boton de alimentacion durante 8 6 10 segundos como miiiimo (hasta que el 
Tablet-P し se apague) y, a continuacion，reinicielo 

Otros problemas de software 

COMPRUEBE LA DOCUMENTACION DEL SOFTWARE 0 PONGASE EN CONTACTO CON EL 
FABRICANTE DE SOFTWARE PARA OBTENER INFORMACION SOBRE LA SOLUCI&N DE 
PROBLEMAS ： 

• Asegurese de que el programa sea compatible con el sistema operative 
instalado en el Tablet-PC. 

• Asegurese de que el Tablet:-PC cumple los requisites mmimos de hardware 
necesarios para ejecutar el software. Consulte la documentacion del 
software para obtener iiiformacion. 

• Asegurese de que el programa este instalado y configurado correctamente. 

• Compruebe que los controladores de dispositive no seaii incompatibles 
con el programa. 

• Si es necesario, desinstale el programa y, a continuacion, vuelva a instalarlo. 

Haga copias de seguridad de sus archivos inmediatamente 

UTILICE UN PROGRAMA DE DETECCION DE VIRUS PARA COMPROBAR LA UNIDAD DE 
DISCO DURO, CD 0 DVD 

GUARDE Y CIERRE CUAL 凸 UIER ARCHIVO 0 PROGRAMA QUE ESTE ABIERTO Y APAGUE 
EL Tablet-PC a traves del menu Inicio 
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Dell Diagnostics 

PRECAUCION: antes de comenzar cualquiera de los procedimientos de esta 
seccion, siga las instrucciones de seguridad que se encuentran en la Gufa de 
informacion del producto. 

O AVISO: los Dell Diagnostics solo funcionan en los ordenadores Dell™. 

に ^ NOTA: debe utilizar la unidad optica en el compartimento D/Bay o la base para 
medios opcional para tener acceso al soporte multimedia Drivers and Utilities 
(Controladores y utilidades). 

Cuando utilizar los Dell Diagnostics (Diagnosticos Dell) 

Si tiene algun problema con el Tablei:-PC，realice las comprobaciones que se 
indican en el apartado Bloqueos y problemas de software (consulte el 
apartado "Bloqueos y problemas de software" en la pagina 124) y ejecute Dell 
Diagnostics antes de ponerse en contacto con Dell para obtener asistencia 
tecnica. 

Se recomienda imprimir estos procesos antes de empezar. 

Consulte el apartado ‘‘Configuracion del sistema'' en la Guia del usuario para 
revisar la informacion de configuracion del Tablet:-PC y asegurese de que el 
dispositive que desea probar se muestra en la Configuracion del sistema y que 
esta active. 

Inicie los Dell Diagnostics desde la unidad de disco duro o el soporte 
multimedia Drivers and Utilities (Controladores y utilidades). 

NOTA: el soporte multimedia Drivers and 心わ // がが (Controladores y utilidades) es 
opcional y es posible que no se entregue con el Tablet-PC. 

Inicio de los Dell Diagnostics desde la unidad de disco duro 

Los Dell Diagnostics se encuentran en una particion oculta de la utilidad de 
diagnostico en la unidad de disco duro. 

。 NOTA: si el Tablet-PC no muestra una imagen en la pantalla, pongase en contacto 
con Dell (consulte el apartado "Como ponerse en contacto con Dell" de la uuia del 
usuario). 

。 NOTA: si el Tablet-PC esta conectado (acoplado) a un dispositive de acoplamiento, 
desacoplelo. Consulte los apa け ados "Como desacoplar el Tablet-PC de la base 
para medios" y "Como desacoplar el Tablet-PC de la pieza de la bateria" en la Guia 
が9/"ぶ" 3". 口 para obtener instrucciones si results pertinente. 
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1 Asegurese de que el Tablet:-PC este conectado a una toma de alimeiitacion 
electrica que funcione correctamente. 

2 Encienda (o reinicie) el Tablet-PC. 

3 Inicie los Dell Diagnostics (Diagnosticos Dell) de una de las dos maneras 
siguientes ： 

因！ NOTA: si espera demasiado y aparece el logotipo del sistema operativo, siga 
esperando hasta que vea el escritorio de Microsoft® Windows® y, a 
continuacion, cierre el Tablet-PC e intentelo de nuevo. 

- Cuando aparezca el logotipo de DELL™，pulse <F12> 
inmediatamente. Seleccione diagnostics (Diagnosticos) desde el 
menu ae inicio y pulse <Intro>. 

。 NOTA: antes de intentar la opcion siguiente, el Tablet-PC debe apagarse por 
compi 已 to. 

- Pulse y mantenga pulsada la tecla <Fn> mientras se esta 
encendiendo el Tablei:-PC. 

じ 1 Tablet:-PC ejecutar 自 la evaluacion del sistema previa alinicio, una serie de 
pmebas miciales de la tarjeta del sistema, el teclado, la unidad de disco duro, 
la pantalla, la memoria, etc. 

• Durante la evaluacion, responda a las preguntas que puedan 
formularse. 

• Si se detectan fallos durante la Evaluacion del sistema antes de la 
inicializacion，anote los codigos de error y，a continuacion ， 
pongase en contacto con Dell (consulte el apartado "し om 曰 
ponerse en contacto con Dell" en la Guia del usi/ 口 rfo). 

: M la evaluacion del sistema antes de la inicializacion se realiza 
correctamente, aparecer う el mensaje siguiente/'Boot ing Dell 
Diagnostic Utility Partition. Press any key to 
continue" (Iniciando la particion de la utilidad Dell Diagnostic. Pulse 
cualquier tecla para continuar). 

4 Pulse cualquier tecla para iniciar los Dell Diagnostics (Diagnosticos Dell) 
desde la particion para la utilidad de diagnostico del disco duro. 

。 NOTA: si ve un mensaje que indica que no se ha encontrado ninguna 
particion de utilidad de diagnostico, ejecute los Dell Diagnostics desde el 
soporte multimedia Drivers and ^///////^^(Controladores y utilidades). 
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5 Cuando aparezca el Main Menu (Menu principal)de Dell Diagnostics, 
seleccione la prueba que desee ejecutar. Consulte el apartado "Menu 
principal de Dell Diagnostics" en la pagina 129. 

Inicio de los Dell Diagnostics desde el soporte multimedia Drivers and Utilities 
(Controladoresy utilidades) 

1 Inserte el soporte multimedia Drivers and Utilities (Controladores y 
utilidades). 

2 Apague y reinicie el Tablet-PC. 

Cuando aparezca el logotipo de DELL, presione <F12> inmediatamente. 

。 NOTA: si espera demasiado y aparece el logotipo del sistema operative, siga 
esperando hasta que vea el escritorio de Microsoft ⑥ Windows® y, a 
continuacion, cierre el Tablet-PC e intentelo de nuevo. 

因！ NOTA: los pasos siguientes modifican la secuencia de arranque solo una vez. 
La proxima vez que inicie el Tablet-PC, este lo har 自 segun los dispositivos 
especificados en el programa Configuracion del sistema. 

3 Cuando aparezca la lista de dispositivos de imcio, resalte 
CD/DVD/CD-RW y pulse < Intro >. 

4 Seleccione la opcion Boot from CD-ROM (Iniciar desde CD-ROM) del 
menu que aparezca y pulse < Intro >. 

5 Escriba 1 para iniciar el menu del CD y pulse く Intro> para continuar. 

6 Seleccione Run the 32 Bit Dell Diagnostics ( じ ] ecutar los Dell Diagnostics 
de 32 bits) de la lista numerada. Si se muestran varias versiones, seleccione 
la apropiada para su Tablet-PC. 

7 Cuando aparezca el Main Menu (Menu principal) de Dell Diagnostics, 
seleccione la prueba que desee ejecutar. 

Menu principal de Dell Diagnostics 

1 Una vez se hayan cargado los Dell Diagnostics y aparezca el Main Menu 
(Menu principal), haga die en el botoii de la opcion que desea. 

。 NOTA: se recomienda que seleccione Test System (Probar sistema) para 
ejecutar una prueba completa en el Tablet-PC. 
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Opcion 

Funcion 

Test Memory 
(Probar memoria) 

Ejecuta la prueba de memoria independiente 

Test System 
(Probar sistema) 

じ ) ecuta los diagnosticos del sistema 

Exit (Salir) 

Sale de los diagnosticos 

2 Despues de seleccionar la opcion Test System (Probar sistema) en el menu 
principal, aparecer 自 el si 呂 uiente menu ： 

。 NOTA: se recomienda que seleccione Extended Test (Prueba exhaustiva) en el 
menu que se indica a continuacion para realizar una comprobacion mas en 
profundidad de los dispositivos del Tablet-PC. 

Opcion 

Funcion 

Express Test 
(Prueba r さ pida) 

Realiza una prueba rapida de los dispositivos del sistema. 
Suele tardar de 10 a 20 minutos. 

Extended Test 
(Prueba exhaustiva) 

Realiza una prueba exhaustiva de los dispositivos del 
sistema. Suele tardar una hora o mds. 

Custom Test 
(Prueba personalizada) 

Se utiliza para probar un dispositive especifico o 
personalizar las pruebas que se van a ejecutar. 

Symptom Tree 
(Arbol de sintomas) 

Esta opcion le permite seleccionar pruebas basadas en un 
sintoma del problema que tiene. Esta opcion enumera 
los sintomas mas comunes. 


3 Si se produce un problema durante una prueba, aparecer 自 un mensaje con 
un codigo de error y una descripcion del problema. Anote el codigo de 
error y la descripcion del problema y pongase en contact 曰 con Dell 
(consulte el apartado ''Como ponerse en contacto con Dell’，en la Guia del 
usuario). 

NOTA: la etiqueta de servicio del TabI が - PC se encuentra en la parte superior 
de cada pantalla de prueba. Si se pone en contacto con Dell, el servicio de 
asistencia tecnica le pedir う su etiqueta de servicio. 

4 Si ejecuta una prueba desde la opcioii Custom Test (Prueba personalizada) 
0 Symptom Tree (Arbol de smtomas), haga die en la ficha correspondiente 
que se describe en la tabla si 呂 uiente para obtener mas informacion. 
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Ficha 

Funcion 

Results ( 民 esultado) 

Muestra los resultados de la pmeba y las condiciones de 
er『or encontradas. 

Errors (Errores) 

Muestra las condiciones de error encontradas, los codigos 
de error V la descripcion del problema. 

Help (Ayuda) 

Describe la prueba y puede indicar los requisites para 
ejecutarla. 

Configuration 
( し onfiguracion) 

Muestra la configuracion de hardware del dispositive 
seleccionacto. 


Los い ell Diagnostics obtienen informacion de 
configuracion de todos los dispositivos a partir de la 
configuracion del sistema, la memoria y varias pmebas 
internas, V muestran dicha informacion en la lista de 
dispositivos del panel izquierdo de la pantalla. La lista de 
dispositivos puede que no muestre los nombres de todos 
los componentes instalados en el Tablet:-PC o de todos 
los dispositivos conectados allablet-PC. 

Parameters 
(Par ミ metros) 

Permite personalizar la prueba cambiando su 
configuracion. 


5 Cuando las pmebas hayan terminado, cierre la pantalla de la pmeba para 
volver a la pantalla Main Menu (Menu principal). Para salir de Dell 
Diagnostics y reiniciar el Tablet-PC, cierre la pantalla Main Menu (Menu 
principal). 

6 Retire el soporte multimedia Drivers and Utilities (Controladores y 
utilidades) (si corresponde). 
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